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SERVICO DE OBRAS SOCIAIS DE TAMBAU - S.0.S.
RELATORIO ANUAL DE 2021

SERVICOS DA PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULO
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RELATORIO ANUAL
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
ANO 2021

1. IDENTIFICAGAO

Nome: SERVICO DE OBRAS SOCIAIS DE TAMBAU - S.0.S.

Enderego: Rua Santo Antonio, n°. 246 — Centro Municipio: Tambali - SP
CARACTERISTICA DA POPULAGAO ATENDIDA

Segmento Atendido: Em especial idosos, criangas, adolescentes, jovens e adultos

Faixa Etaria: De 7 a 100 anos de idade

Regime: Aberto

Horario de Atendimento: De segunda a sexta-feira, das 07:00 as 18:00

Horario de Administragéo: De segunda a sexta-feira, das 12:00 as 17:00

Género: Ambos os sexos

Lotagdo média mensal: 289 pessoas/més

Capacidade: 500 pessoas/més

Area de atuagéo: Assisténcia e Desenvolvimento Social e Comunitario

Periodo de execugdo: 12 meses

Aquisigoes dos usuarios: Busca espontanea, encaminhamento por clinicas e pela rede plblica
Articulacdo em rede: Os servigos serdo desenvolvidos em rede com a Coordenadoria Municipal de
Assisténcia Social e CRAS

Trabalho Social Essencial ao Servigo: Acolhida; cadastros informatizados: orientagées/informagdes;
elaborag&o de relatérios/prontudrios; realizacéo de visitas: defesa e garantia de direitos; dentre outros
conforme a demanda.

ATIVIDADES REALIZADAS NO ANO DE 2021

O Servico de Obras Sociais de Tambat - S.0.S. é uma Entidade filantropica, sem fins lucrativos, que tem

como objetivo ampliar a atuagéo social com a comunidade em geral, assegurando-lhes.os direitos sociais,

2

Sede Social Prédio “Padre Luiz Giretti”: Rua Santo Antdnio, n° 246 — Centro — CEP: 13.710-000 — Tambaii-SP
E-mail: sostambau@strnet.com.br — Fone/WhatsApp: (19) 3673-2073




CN.P.J/MF 44.727.824/0001-33

% Q % Servico de Obras Sociais de Tambaii — S.0.S.

1971 a 2021 - 50 ANOS DE TRABALHO PELO SOCIAL

Estatuto registrado sob o n. ° 6 de 22/05/1972, no Cartério da Comarca de Tambat

Matriculado na Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social do Est. de S. Paulo - inscricdo n° 3143
Declarado de Utilidade Ptiblica Municipal — Lei n. ° 696 de 11/08/1972

Declarado de Utilidade Piblica Estadual — Autégrafo n. © 21.909 — Projeto 61 1/91 — Lei 8.257 de 24/03/93
Declarado de Utilidade Pablica Federal — Decreto de 16/09/1997 — MIn. ° 16.448/94-00

Certificado de Entidade de fins Filantrépicos e Registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social
CNAS Processo de n. ° 28996.026327/95-17 de 30/04/1997 — Resolugdo 059 de 30/04/1997

Inserigdio no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Tambai n.° 02 de 17/09/99

criando condigdes para promover sua autonomia, integracdo e participagdo efetiva na sociedade, além de
proporcionar-lhes novos conhecimentos culturais, esportivos e de lazer.

Para alcance de tal objetivo s&o desenvolvidas diversas atividades que realizadas continuamente
contribuem para um processo de desenvolvimento saudavel, de ampliacdo da autonomia e sociabilidades,
de fortalecimento dos vinculos familiares e do convivio familiar e comunitario € na prevengéo de situagdes
de risco social.

Para manutenco, a Entidade possui convénios financeiros com a Prefeitura Municipal de Tambau, repasse
do Governo Estadual, doacdes, parcerias com Paroquias, outras Entidades, Comércio e Industria, além de
promover bazares, eventos & promogoes diversas como rifas e colaboradores mensais, visando arrecadar

recursos financeiros.

O ano de 2021 foi um ano atipico e desafiador devido 3 pandemia do novo Coronavirus “COVID-19”
e seguindo as recomendacdes das autoridades e em atendimento ao Plano de Contingéncia
elaborado pelo Comité de Gerenciamento de Crises para o enfretamento da Emergéncia em Saide
Piblica, decorrente do novo “Coronavirus” (COVID-19) e dos Decretos Municipais as atividades da
Entidade para os idosos e comunidade em geral foram suspensas em alguns meses devido ao
aumento e o agravamento da COVID-19 e com surgimento da variante Delta, a fim de evitar a
propagacio e o contagio. Nos meses em que foi necessario suspender as atividades a Entidade
seguiu as recomendagdes e protocolos das autoridades e promoveu acbes de orientagbes para as
atividades serem feitas dentro de casa através das midias sociais, com postagem semanais na
pagina do Facebook da Entidade, oferecendo duas aulas com exercicios fisicos adaptados,
trabalhos manuais foram entregues na casa dos usuarios, além de promover eventos virtuais de
interagio e cultura, apoio psicologico, dicas sobre ocupacgdes que podem ser desenvolvidas
durante o distanciamento social e orientagdes em geral com a assistente social, ampliando os
vinculos e com isso evitando um isolamento social ainda maior e os agravamentos. E nos meses
que pode retomar as atividades presenciais para os idosos e comunidade em geral seguiu as
recomendacgoes de redugéo na capacidade de atendimento para manter o distanciamento e visando

atender todos os usuarios ampliou os horarios.
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Nos meses que foram suspensas as atividades a Entidade permaneceu aberta e os profissionais
trabalharam internamente, estando a disposigdo para o atendimento remoto dos usuérios.

Fora do periodo de excepcionalidade a Entidade desenvolveu agdes com intuito de resgatar a
cidadania, a autonomia e o bem-estar, melhoria das relagbes intergeracionais, ampliar os
conhecimentos dos direitos dos idosos e da rede socioassistencial do municipio, despertar o
interesse da participagcdo em espagos sociocultural, tendo em vista a promogdo e ampliagdo da
cidadania, valorizagdo das experiéncias e o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.
Informamos que no ano de 2021 as atividades presenciais foram executadas e foram atendidas,
mensalmente, cerca de 289 (duzentos e oitenta e nove) usuarios, entre criangas, adolescentes,

jovens, adultos e idosos, através da realizagdo das seguintes atividades:

o ATIVIDADES ARTESANAIS
Publico alvo: Idosos e adultos
Devido a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades
presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagagio e o contagio
do virus. A Entidade disponibilizou trabalhos manuais para serem feitos em casa, sendo entregue na
casa dos usuarios. Nos meses que foi autorizado a retomada das atividades presenciais pelas
autoridades a Entidade seguiu as recomendagdes e realizou as atividades com redugdo na
capacidade para manter o distanciamento.
Nesta Oficina foram oferecidas diversas atividades, como: bordados, pintura em tecido e patchwork, entre
outros, sendo uma otima oportunidade para descobrir aptiddes, desenvolver habilidades e criatividade,
prevenir problemas de meméria, proporciona o convivio em grupo, e afasta o isolamento social.
Obs.: As pecas produzidas foram vendidas & comunidade e o dinheiro arrecadado revertido em prol dos

usuarios na compra de novos materiais para oficina de artesanato.

o HIDROGINASTICA
Publico alvo: Idosos e adultos
Devido a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades

presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagagdo e o contagio
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do virus. A Entidade disponibilizou na pagina do Facebook da Entidade aulas com exercicios
adaptados para serem feitos em casa. Nos meses que foi autorizado a retomada das atividades
presenciais pelas autoridades a Entidade seguiu as recomendagbes e realizou as atividades com
reducdo na capacidade para manter o distanciamento e a seguranga dos usuarios.

Esta atividade foi desenvolvida por profissionais capacitados, em piscina aguecida e coberta, adaptada para
atendimento aos usuarios, visando o desenvolvimento da autonomia, integragéo e melhor qualidade de vida.
De: 25/09 a 01/10 - Os idosos participaram da XXX Semana do Idoso do Servigo de Obras Sociais, com
varias atividades na piscina aquecida, na academia, na yoga, passeios, bengdo em Agéo de Gracas, dia da
familia com atividade recreativa e de interagdo com sorteio de vérios brindes e festa com salgados,
refrigerantes e bolo.

o SALA DE EXERCICIOS FiSICOS “ACADEMIA”
Publico alvo: Idosos, adultos e jovens
Devido-a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades
presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagagio e o contagio
do virus. A Entidade disponibilizou na pagina do Facebook da Entidade aulas com exercicios
adaptados para serem feitos em casa. Nos meses que foi autorizado a retomada das atividades
presenciais pelas autoridades a Entidade seguiu as recomendagdes e realizou as atividades com
reducédo na capacidade para manter o distanciamento e a seguranca dos usuarios.
Esta atividade foi realizada em uma sala propria para exercicios fisicos, a qual contém bicicletas, esteiras,
plataforma vibratérias, simulador de escadas e aparelho de musculagéo 4 estacdes, visando colaborar para
que os usudrios possam ser capazes de cuidar de si proprios e também sentir-se melhores fisica e
mentalmente.

e GRUPO DE VIVENCIA
Publico alvo: [dosos e adultos
Devido a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades
presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagagéo e o contagio

do virus. Foi disponibilizado por meio remoto apoio psicolégico e nos meses que- foi autorizado a
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retomada das atividades presenciais pelas autoridades a Entidade seguiu as recomendagdes e
realizou as atividades com reducédo na capacidade para manter o distanciamento e a seguranca dos
usuarios.

Este trabalho foi coordenado por uma Psicologa e uma Assistente Social, através da realizagdo de encontros
semanais, com o objetivo de contribuir para um processo de desenvolvimento ativo e saudavel, de
valorizagéo de vivéncias e promogao da convivéncia comunitaria, tornando-se um lugar de trocas sociais,
onde foram abordadas diversas dinamicas de interacéo e reflexao.

o SALA DE INFORMATICA

Publico alvo: Idosos e adultos

Devido & pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades
presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagagéio e o contagio
do virus. Nos meses que foi autorizado & retomada das atividades presenciais pelas autoridades a
Entidade seguiu as recomendacdes e realizou as atividades com reducio na capacidade para manter
o distanciamento.

Nesta atividade as aulas foram ministradas por um monitor, sendo realizada em sala especifica, devidamente

equipada para melhor atendimento do usuario, visando a incluséo do idoso no mundo digital.

e NATACAO

Publico alvo: Idosos, adultos e criangas

Devido a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades
presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagagao e o contagio
do virus. Nos meses que foi autorizado a retomada das atividades presenciais pelas autoridades a
Entidade seguiu as recomendagdes e realizou as atividades com redugdo na capacidade para manter
o distanciamento e a seguranga dos usuarios.

Esta atividade foi desenvolvida por profissionais capacitados e qualificados, em piscina aquecida e coberta,
adaptada para atendimento aos usuérios, proporcionando flexibilidade, melhora na circulagao, postura,
capacidade aerébica e contribuindo para autonomia dos usuérios, € um esporte sem impacto para todas as

idades, contribuindo para que o idoso seja capaz de cuidar de si préprio.
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e YOGA

Publico Alvo: Idosos e adultos

Devido a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades
presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagacgéao e o contagio
do virus. A Entidade disponibilizou na pagina do Facebook da Entidade aulas com exercicios
adaptados para serem feitos em casa. Nos meses que foi autorizado a retomada das atividades
presenciais pelas autoridades a Entidade seguiu as recomendagdes e realizou as atividades com
redugao na capacidade para manter o distanciamento e a seguranga dos usuérios.

Esta atividade foi desenvolvida por profissional capacitado e qualificado, através de exercicios que melhoram
a flexibilidade, fortalecem e aumenta a resisténcia, autoconhecimento, concentracéo, equilibrio, memaria,
cooperacao, previnem as dores articulares, traz maior qualidade no sono, melhora a autoestima e sensagao
de bem-estar e integragéo, visando o desenvolvimento da autonomia, &€ uma 6tima opgéo para um estilo de
vida saudavel, contribuindo para que o idoso seja capaz de cuidar de si proprio.

e RECREAGAO E LAZER

Publico alvo: ldosos e adultos

Devido a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades
presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagacado e o contagio
do virus. Nos meses que foi autorizado & retomada das atividades presenciais pelas autoridades a
Entidade seguiu as recomendagdes e realizou as atividades com redugio na capacidade para manter
o distanciamento e a seguranga dos usuarios.

Esta atividade teve como objetivo proporcionar momentos de descontragéo, unido e qualidade de vida aos
usuarios.

Dia 30/09 — Dia da Familia — Foi realizada uma atividade recreativa com show de prémios e foi servido
lanches, refrigerantes e bolo.

¢ FORTALECIMENTO DE VINCULOS ATRAVES DE ATIVIDADES DE INTERAGAO
Publico alvo: Idosos, comunidade e familiares
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Devido a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades
presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagagio e o contagio
do virus. Foi disponibilizado por meio remoto apoio psicoldgico e orientagdes e dicas com atividades
para serem feitas em casa, com isso ampliar os vinculos e evitar um isolamento ainda maior e os
agravamentos. Nos meses que foi autorizado a retomada das atividades presenciais pelas autoridades
a Entidade seguiu as recomendagées e realizou as atividades com redugcido na capacidade para
manter o distanciamento e a seguranga dos usuarios.

No Dia 30/09 foi realizado uma atividade de interagéo entre a familia e a comunidade com demais geracoes,
visando o fortalecimento de vinculos comunitarios e prevengéo de situagbes de isolamento social.

e PASSEIOS

Publico alvo: Idosos e adultos

Devido a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades
presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagacao e o contagio
do virus. Nos meses que foi autorizado a retomada das atividades presenciais pelas autoridades a
Entidade seguiu as recomendagées e realizou diversos passeios seguindo os protocolos sanitarios.
Os passeios tiveram por objetivo, além de conhecer novos ambientes, possibilitar aos participantes novas
experiéncias, lazer, entretenimento e cultura.

- 27 a 29/08 - Passeio para Aparecida do Norte;

- 12/09 (domingo) - Passeio para S&o Carlos - Fazenda Invernada;

- 25/09 (sabado) - Passeio para Juruaia;

- 16/10 (s&bado) - Passeio para Ibitinga;

- 13/11 (sébado) - Passeio para Ribeirdo Preto/Cravinhos:

- 18/12 (sabado) - Passeio para Porto Ferreira e Cachoeira de Emas/Pirassununga - Aimogo de
confraternizagéo e comemoragéo de 50 anos da Entidade com almogo no Restaurante do Cesar.

o TRANSPORTE
Publico alvo: Idosos
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Devido a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, visando evitar o contagio dos
usuarios, neste ano o transporte foi suspenso. O veiculo da Entidade ficou somente para trabalho
administrativo e para levar trabalhos manuais nas casas das usudrias. Somente no final do ano que a
Entidade utilizou o veiculo para levar os usuarios no passeio e na festa de confraternizagio e
comemoracdo dos 50 anos da Entidade pois o transporte que a prefeitura disponibilizou nio foi
suficiente para atender toda a demanda.

A instituicdo disponibiliza transporte diario aos usuarios que ndo possuem condicées de se locomoverem,
para a realizagdo das atividades na Instituigéo, visando o bem-estar e a inclusdo social, e também contou
com o Municipio para o transporte de usuarios e viagens culturais, recreativas e de lazer.

o ALIMENTAGAO
Publico alvo: Idosos, adultos, criangas e adolescentes
Devido a pandemia e com o aumento e agravamento da variante Delta, em alguns meses as atividades
presenciais foram suspensas, determinado pelas autoridades para evitar a propagacgio e o contagio
do virus. Nos meses que foi autorizado o retorno das atividades presenciais seguindo os protocolos
sanitarios a alimentacgio foi servida em quites individuais.
Foi oferecida alimentagéo aos participantes, sendo: café, bolos, bolachas, lanches diversos com sucos ou
refrigerantes.

2. RECURSOS HUMANOS EXISTENTES

Para desenvolver o Programa de Protegdo Social, a Entidade possui um quadro de funcionarios composto

por:

Qtde. Cargo/Fungao Escolaridade | Carga Horaria Semanal
01 Coordenadora/Assistente Social Ens. Superior 30 horas

01 Diretora/Psicéloga Ens. Superior 30 horas

02 Professores de Educacé&o Fisica Ens. Superior 30 horas

01 Estagiario de Educacéo fisica Ens. Superior 30 horas

Incompleto
01 Assistente Administrativo Ens. superior 30 horas
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01 Recepcionista Ens. Médio 30 horas
01 Motorista Ens. Médio 20 horas
02 Servigos Gerais Ens. Médio 30 horas
01 Monitora de Curso Ens. Médio 20 horas
01 Monitora de Informatica Ens. Médio 2 horas
01 Instrutor Mestre de Yoga Ens.Médio 2 horas
01 Manutencéo de Piscina Ens. Médio 6 horas

3. CUMPRIMENTO DOS OBJETOS NO PLANO DE TRABALHO
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS DURANTE O ANO DE 2021

Por se tratar de um ano atipico tivemos alguns meses de suspensido de atividades presenciais,

determinados pelas autoridades, devido ao aumento e o agravamento da variante Delta. Nos meses

que foi autorizado pelas autoridades a retomada das atividades presenciais a Entidade seguiu as

recomendagoes e realizou as atividades com redugio na capacidade para manter o distanciamento.

ATIVIDADES DAS METAS PROPOSTAS

RESULTADOS ALCANCADOS

Oficina de Atividade de Artesanato: Funciona de
segunda a sexta-feira, com monitora capacitada,
nesta oficina & desenvolvida diversas técnicas
como: bordado, pintura em tecido, patchwork entre
outros, sendo uma otima oportunidade para
descobrir as aptiddes, desenvolver habilidades e
criatividade, prevenir problemas de memoria,
isolamento social e aumentar o convivio em grupo.

Oficina de Atividade de Artesanato: De janeiro a
dezembro de 2021 os idosos e adultos tiveram
acesso semanalmente as atividades, obtendo o
desenvolvimento das potencialidades,
proporcionando aos usuarios o convivio em grupo, o
afastamento do isolamento social, contribuindo para
a melhora da memoéria. Por se tratar de um ano
atipico tivemos alguns meses de suspensio de
atividades presenciais, determinados pelas
autoridades, devido ao aumento e o agravamento
da variante Delta, sendo que neste periodo os
trabalhos manuais foram entregues nas casas
dos usuarios. Nos meses que foi autorizado
pelas autoridades o retorno presencial das
atividades seguiu as recomendagdes e
protocolos e a Entidade realizou as atividades
com reducdo na capacidade.
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Hidroginastica: Funciona de segunda a sexta-feira,
em dois periodos, sendo manha e tarde, esta
atividade foi desenvolvida por profissionais
capacitados, em piscina aquecida e coberta,
adaptada para atendimento aos usuarios, visando o
desenvolvimento da autonomia, integracio e melhor
qualidade de vida.

Hidroginastica: De janeiro a dezembro de 2021, os
idosos, adulios e jovens tiveram acesso
semanalmente a esta atividade obtendo melhora na
flexibilidade, fortalecimento e ganho de resisténcia,
concentragdo, equilibrio, memoria, cooperagéo e
integragéo, visando o desenvolvimento da autonomia
e melhora na qualidade de vida. Por se tratar de um
ano atipico tivemos alguns meses de suspensio
de atividades presenciais, determinados pelas
autoridades, devido ao aumento e o agravamento
da variante Delta, sendo que neste periodo a
Entidade disponibilizou aulas adaptadas para
serem feitas em casa pela pagina do Facebook.
Nos meses que foi autorizado pelas autoridades
o retorno presencial das atividades seguiu as
recomendacdes e protocolos e a Entidade
realizou as atividades com reducdo na
capacidade e ampliando os horarios para atender
toda a demanda.

Sala de Exercicios fisicos: Funciona de seaunda a
quinta-feira em dois periodos, sendo manha ¢ tarde,
esta atividade foi realizada em uma sala propria
para exercicios fisicos, a qual contém bicicletas,
esteiras, plataforma vibratérias, simulador de
escadas e aparelho de musculagdo 4 estacdes, os
exercicios nestes aparelhos visam o aumento da
forgca muscular, auxiliando no trabalho di“rin.

Sala de Exercicios fisicos: De janeiro a dezembro
de 2021 para idosos e adultos, proporcionando o
aumento da mobilidade, ganho na autonomia
funcional, com isso melhorando sua autonomia nos
trabalhos diarios e contribuindo para que o idoso seja
capaz de cuidar de si proprio, além de melhora no
humor, autoestima e interagdes sociais. Por se
tratar de um ano atipico tivemos alguns meses de
suspensdo de atividades presenciais,
determinados pelas autoridades, devido ao
aumento e o agravamento da variante Delta,
sendo que neste periodo a Entidade
disponibilizou aulas adaptadas para serem feitas
em casa pela pagina do Facebook. Nos meses
cue foi autorizado pelas autoridades o retorno

rresencial das atividades seguiu as
| r:romendagbes e protocolos e a Entidade
| r2alizou  as atividades com redugio na

c2pacidade, ampliando os horarios para atender
t~da a demanda.

Grupo de Vivéncia: Acontece semnnzlimente,
coordenado pela psicologa com  encontros
semanais, visando a promogéo da crnwvivéncia
comunitaria, tornando-se um lugar de troc s scciais.

Crupo de Vivéncia: De janeiro a dezembro de 2021

foi realizado encontros semanais, onde foram

¢hordados diversos temas, palestra com o grupo de

I ‘'nsos e adultos atendidos na Entidade, objetivando
:senvolver as hahilidades psicomotoras, intelectuais,
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interagéo, busca da autonomia, possibilitando novas
amizades e relagdes com outras instituigdes, valorizar
suas vivéncias, promover a convivéncia comunitaria e
0 exercicio da cidadania, tornando-se um lugar de
convivio e trocas sociais. Por se tratar de um ano
atipico tivemos alguns meses de suspensio de
atividades presenciais, determinados pelas
autoridades, devido ao aumento e o agravamento
da variante Delta, sendo que neste periodo a
Entidade disponibilizou apoio remoto. Nos meses
que foi autorizado pelas autoridades o retorno
presencial das atividades seguiu as
recomendagdes e protocolos e a Entidade realizou
as atividades com reducgéo na capacidade.

Sala de Informatica: Funciona de terca e quinta-
feira, no periodo da tarde, esta atividade foi
realizada em sala especifica devidamente equipada,
com curso de nogdes basicas de computagéo,
internet, redes sociais, sendo uma atividade
excelente para a Terceira Idade, pois auxilia na
manutencéo da memoria, proporcionando
aprendizado constante de algo novo, enriquece a
experiéncia pessoal, desperta o prazer e as
habilidades para a utilizagdo das ferramentas e
permite ficar por dentro das noticias com facilidade,
proporcionando uma inclusdo digital e uma vida
ativa divertida e saudavel.

Sala de informatica: De janeiro a dezembro de
2021, os idosos e adultos tiveram acesso a esta
atividade sendo 2 vezes na semana, as aulas foram
ministradas por monitores qualificados, objetivando a
inclusdo dos usuarios no mundo digital, onde os
usuarios aprenderam como usar computadores,
telefones celulares, caixas eletrénicos, tablets, etc.,
contribuindo par sua independéncia na era digital.
Por se tratar de um ano atipico tivemos alguns
meses de suspensdo de atividades presenciais,
determinados pelas autoridades, devido ao
aumento e o agravamento da variante Delta. Nos
meses que foi autorizado pelas autoridades o
retorno presencial das atividades seguiu as
recomendacdes e protocolos e a Entidade
realizou as atividades com redugio na
capacidade.

Recreagdo e Lazer: Acontecem mensalmente,
excepcional com dois passeios, em diversas
cidades, pontos turisticos, encontros culturais e de
lazer, além das comemoracdes em datas civicas e
tipicas, sendo: carnaval e dia internacional da
mulher que foram presenciais.

Recreacdo e Lazer: De janeiro a dezembro de 2021
foram varios passeios para cidades vizinhas, litoral
paulista, encontros culturais, lazer, festas tipicas e
comemoragdes civicas objetivando o
desenvolvimento cultural, momentos de
descontracéo, unido e qualidade de vida. Por se
tratar de um ano atipico tivemos alguns meses de
suspensao de atividades presenciais,
determinados pelas autoridades, devido ao
aumento e o agravamento da variante Delta. Nos
meses que foi autorizado pelas autoridades o
retorno presencial das atividades seguiu as
recomendacdes e protocolos e a Entidade
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realizou atividades recreativas com reducdo na
capacidade.

Fortalecimento de Vinculos Familiares e
Comunitario: Acontece mensalmente, tendo como

foco o desenvolvimento de atividades que
contribuam no processo de envelhecimento
saudavel, da autonomia, sociabilidade

fortalecimento dos vinculos familiares € do convivio
comunitario e prevencdo de situactes de risco
social.

Fortalecimento de Vinculos Familiares e
Comunitario: De janeiro a dezembro de 2021 foi
realizado varios encontros com os familiares dos
idosos e adultos, com demais geragées coordenados
por psicologa e assistente social objetivando a
interagdo social, pautadas nas caracteristicas,
interesses e demandas dessa faixa etaria,
valorizagéo das experiéncias vividas, constituindo
formas privilegiadas de expresséo, interagao,
protecéo social, valorizando as experiéncias vividas
e estimulando as potencialidades e a condicdo de
escolher e decidir. Por se tratar de um ano atipico
tivemos alguns meses de suspensio de
atividades presenciais, determinados pelas
autoridades, devido ao aumento e o agravamento
da variante Delta. A Entidade ofereceu
atendimento com a assistente social por meio
remoto, apoio, orientagbes e dicas de atividades
para serem feitas, com isso ampliar os vinculos,
evitando um isclamento social ainda maior e os
agravamentos.

Passeios: Acontecem mensalmente para diversas
cidades sendo em média um passeio por més, sendo!
- 27 a 29/08 - Passeio para Aparecida do Norte;

- 12/09 - Passeio para Sao Carlos - Fazenda
Invernada;

- 25/09 - Passeio para Juruaia;

- 16/10 - Passeio para Ibitinga;

- 13/11 - Passeio para Ribeirdo Preto/Cravinhos;

- 18/12 (sabado) passeio para Porto Ferreira e
Cachoeira de Emas/Pirassununga - Almogo de
confraternizag&o e comemoracéo de 50 anos da
Entidade com almoco no Restaurante do Cesar.

Passeios: De janeiro a marco de 2021 foram
realizados somente um passeio em parceria com a
Prefeitura Municipal de Tambal, na cessio de
6nibus que transportou os idosos, objetivando
proporcionar aos usuarios novas experiéncias e
conhecimentos, lazer, entretenimento e cultura.

Por se tratar de um ano atipico tivemos alguns
meses de suspensdo de atividades presenciais,
determinados pelas autoridades, devido ao
aumento e o agravamento da variante Delta. Nos
meses que foi autorizado pelas autoridades o
retorno presencial das atividades a Entidade
realizou os passeios seguindo as
recomendagdes e protocolos.

Transporte: Funciona de segunda a quinta-feira, a
Entidade disponibiliza transporte diario com veiculo
préprio para os idosos que ndo tem condigdes de se
locomoverem, para que possam frequentar as
atividades oferecidas pela Entidade.

Transporte: De janeiro a dezembro disponibilizou
transporte diario aos idosos que ndo possuem
condi¢cdes de se locomoverem para participar das
atividades na Entidade, objetivando o bem-estare a
inclusdo social, e também contou com o Municipio
para o transporte dos usuarios emviagens culturais,
recreativas e de lazer. Por se tratar de um ano
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atipico tivemos alguns meses de suspenséo de
atividades presenciais, determinados pelas
autoridades, devido ao aumento e o agravamento
da variante Delta. Visando evitar o contagio dos
usuarios neste ano o transporte foi suspenso. O
veiculo da Entidade ficou somente para trabalho
administrativo e para levar trabalhos manuais nas
casas das usuarias. Somente no final do ano que a
Entidade utilizou o veiculo para levar os usuarios
no passeio e na festa de confraternizagio e
comemoracgéo dos 50 anos da Entidade pois o
transporte que a prefeitura disponibilizou nio foi
suficiente para atender toda a demanda.

Alimentacdo: E oferecida de segunda a quinta-feira
aos usuarios do periodo da manha café e bolachas
e no periodo da tarde lanches variados com suco,
café ou refrigerantes.

Alimentagdo: De janeiro a dezembro de 2021 a
Entidade ofereceu aos idosos, adultos, criancas e
adolescentes alimentacdo, objetivando suprir as
energias, ajudar no desempenho intelectual, pois
devido ao fato de muitos idosos morarem sozinhos
néo tém uma alimentagéo adequada e este lanche
fornecido pela Entidade vem complementar a
alimentagao.

Devido a pandemia e com o aumento e
agravamento da variante Delta, em alguns

meses as atividades presenciais foram
suspensas, determinado pelas autoridades

para evitar a propagacgio e o contagio do virus.
Nos meses que foi autorizado o retorno

das atividades presenciais, seguindo todos

os protocolos sanitéarios, a alimentagao foi
servida em quites individuais.

Natacdo: Esta atividade foi desenvolvida em piscina
aquecida e coberta, adaptada para atendimento aos
usuarios.

A Natagéo proporciona flexibilidade, melhora na
circulagéo, na coordenagédo motora, na postura, na
capacidade respiratéria na capacidade aerdbica, é
um esporte sem impacto para todas as idades, e
contribui na autonomia e integragcéo social visando
melhor qualidade de vida.

Natacdo: De janeiro a dezembro de 2021 os idosos e
adultos tiveram uma melhora na flexibilidade,
resisténcia, na coordenagdo motora, na respiragéo,
postura, auxilia nas atividades diarias pois aumenta e
flexibilidade e resisténcia e faz com que o corpo
demore mais a chegar a sensacéo de cansago.

Por se tratar de um ano atipico tivemos alguns
meses de suspensao de atividades presenciais,
determinados pelas autoridades, devido ao
aumento e o agravamento da variante Delta. Nos
meses que foi autorizado pelas autoridades o
retorno presencial das atividades seguiu as
recomendacdes e protocolos e a Entidade realizou
as atividades com reducéo na capacidade. i

14

Sede Social Prédio “Padre Luiz Girotti”: Rua Santo Anténio, n® 246 — Centro — CEP: 13.710-000 — Tambaii-SP
E-mail: sostambau(@strnet.com.br — Fone/WhatsApp: (19) 3673-2073



4 0O®

Servico de Obras Sociais de Tambaii— 8.0.8S.
CN.P.L/MF 44.727.824/0001-33

1971 a 2021 - 50 ANOS DE TRABALHO PELO SOCIAL

Estatuto registrado sob o n. ° 6 de 22/05/1972, no Cartério da Comarca de Tambat

Matriculado na Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social do Est. de S. Paulo - inscrigiio n® 3143
Declarado de Utilidade Publica Municipal — Lei n. © 696 de 11/08/1972

Declarado de Utilidade Piblica Estadual — Autografo n. © 21.909 — Projeto 611/91 — Lei 8.257 de 24/03/93
Declarado de Utilidade Publica Federal — Decreto de 16/09/1997 — MI n. © 16.448/94-00

Certificado de Entidade de fins Filantrépicos e Registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social

CNAS Processo de n. © 28996.026327/95-17 de 30/04/1997 —

Resolugdo 059 de 30/04/1997

Inscrigio no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Tambat n.® 02 de 17/09/99

YOGA: Esta atividade é realizada em sala especifica.
A yoga se faz importante, pois proporciona um
equilibrio entre o corpo, a mente, 0s exercicios que se
aplicam melhoram a flexibilidade, postura, equilibrio,
traz maior qualidade no sono, melhora a autoestima,
relaxamento, reducdo do estresse e da ansiedade,
estudos mostram que a yoga pode melhorar varios
componentes da sindrome metabdlica, melhorando a
qualidade de vida.

Yoga: de janeiro a dezembro os Idosos e adultos
tiveram uma melhora na postura, na flexibilidade, no
equilibrio e maior qualidade no sono, contribuindo na
sua autonomia na realizagéo dos trabalhos diarios
para que o idoso seja capaz de cuidar de si proprio,
além de melhora no humor, autoestima e interactes
sociais. Por se tratar de um ano atipice tivemos
alguns meses de suspensao de atividades
presenciais, determinados pelas autoridades,

devido ao aumento e agravamento da variante
Delta, sendo que neste periodo a Entidade
disponibilizou aulas adaptadas para serem feitas
em casa pela pagina do Facebook. Nos meses que
foi autorizado pelas autoridades o retorno
presencial das atividades seguiu as
recomendacgdes e protocolos e a Entidade realizou
as atividades com redugdo na capacidade.

Por se tratar de um ano atipico, seguindo as recomendagdes das autoridades, devido 4 pandemia do novo
(Covid-19) e com

presenciais, nesse periodo a Entidade utilizou as midias virtuais disponibilizando na pagina do Facebook da

0o aumento e agravamento da variante “Delta“ tivemos suspenséo das atividades

Entidade aulas com exercicios adaptados para os usudrios fazerem em casa e os trabalhos manuais de
artesanato foram entregues nas casas, a Entidade proporcionou por meios remotos apoio psicolégico e social
com orientagdes e dicas buscado meios para diminuir os impactos que o isolamento traz. Nos meses que
foram autorizados o retorno presencial das atividades pelas autoridades, mas com redugéo na capacidade de
atendimento e seguindo as recomendacdes e os protocolos, a Entidade realizou todas as atividades,
oferecendo também apoio psicolégico em casa aos usuarios que ndo se sentiram seguros em retornar.
Visando atender a demanda ampliou os horarios para manter o distanciamento e proporcionando maior
segurancga a todos os assistidos.

Devido a todos estes fatores, a Entidade buscou meios para cumprir as metas propostas, tanto quantitativas
como qualitativas, utilizamos como instrumentos de avaliagdo para obtencéo de indicadores os relatos dos

usuarios que afirmaram que as atividades mesmo as oferecidas a distancia minimizou os impactos sociais.
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4. AVALIAGAO GERAL
A Entidade ofereceu aos atendidos espacos de convivios grupal, comunitario e social, desenvolvimento de
relagoes de afetividade e respeito miituo, visitas domiciliares aos usuérios que se afastaram por problemas
de salide visando o acolhimento e bem-estar, bem como o bom desempenho dos profissionais nas funcées
realizadas. Para manter o projeto a Entidade busca parcerias com a comunidade e também com érgéos
publicos na celebragéo de convénios para dar continuidade aos projetos oferecidos pela Entidade.

A pandemia do novo Coronavirus (Covid-19) e com o surgimento da variante “Delta” tivemos suspenséo das
atividades presenciais por alguns meses, as quais trouxeram impactos novamente na vida e na rotina das
pessoas, tanto na individual como na coletiva, por sermos seres sociais por natureza e de n&o poder
participar das atividades, a mudanga na rotina com as limitagdes na mobilidade e o distanciamento
recebemos indmeros relatos dos usuérios sobre os impactos psicologicos que isso causou como ansiedade,
medo, tristeza, entre outros. Neste ano atipico nos meses de em que foi autorizado o retorno das atividades
presenciais proporcionou aos usuérios um apoio emocional através das interagdes sociais, ajudando a
reduzir os efeitos danosos do estresse causado pelo isolamento e distanciamento social, com isso provendo
uma melhoria na qualidade no sentido da vida.

Um ponto positivo dessa experiéncia foi a capacidade de enfrentamento dos profissionais de Entidade que
buscaram novas formas de minimizar os impactos na vida dos usuarios disponibilizando varias atividades por

meio virtual e remoto e também dos usuérios que participaram se adaptando a essa nova realidade.

Os repasses das verbas dos orgdos plblicos para custeio e manuten¢do ndo séo suficientes, a Entidade
necessita do apoio da comunidade. Os efeitos causados pela pandemia do novo Coronavirus e com a
variante "Delta” continuam refletindo na economia que ainda nao se recuperou, com isso houve uma redugdo
drastica na arrecadagéo de recursos financeiros da Entidade que tinham nos eventos e nas promog¢des uma
fonte importante de arrecadagfo, pois uma grande parte da renda da vem através das promocdes e
doagdes. Diante disso as dificuldades financeiras aumentaram ainda mais para manter todos os

compromissos financeiros de custeio e de manutengéo. Neste ano de 2021 com vistas a arrecadar fundos a
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Entidade pode realizar somente trés promogdes, sendo: no més de setembro promoveu a venda de pastéis
com a “Barraca do Pastel‘, no més de novembro participou do evento promovido pela prefeitura “12
FestaFro” com a barraca do pastel e no més de dezembro promoveu uma rifa “Acdo Social 2021” o que foi
de grande valia para contribuir nos custos. Vale ressaltar que nesse momento desafiador a Entidade
necessita do apoio do poder ptblico recebendo integralmente todas as parcelas do Termo de Fomento para
poder honrar com todos os compromissos financeiros assumidos e se manter ativa e continuar oferecendo
aos seus assistidos todas as acées, programas e projetos que sdo fundamentais para uma melhor qualidade
de vida e um envelhecimento ativo e saudavel para a populacéo.

Tambau, 31 de dezembro de 2021.

nete Maria de Olivei elestino sé Luiz Furtado

Assistente Social - CRESS 48.105 Vice-Preside em exercicio do S.0.S.
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