SECAO DE LICITACOES
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAMBAU

PREGAO PRESENCIAL n.° 45 / 2022
TIPO: MENOR PRECO TOTAL DO LOTE
PROTOCOLO n.© 4783 / 2022
PROCESSO DE COMPRAS n.° 610 / 2022

OBJETO: A presente licitacdo tem por objeto a Contratacao de empresa especializada
para prestacao de servicos de telecomunicagcoes nas modalidades STFC (Servico
Telefonico Fixo Comutado), incluindo implantacgdo, instalacdo, testes e treinamento
e Contratacao de 200 licencas de acesso de solugdao integrada de colaboracdao e
comunicacdao corporativa, incluindo implantacdo, migracao de dados, testes e
treinamento, conforme especificacdes constantes no Termo de Referéncia, que integra este

Edital como Anexo I.

INTERESSADO: Departamento de Tecnologia da Informacao
DATA DE REALIZAGAO: 22 / 09 / 2022

HORARIO DE INICIO DA SESSAO: 08h30min

Pregoeira Designada: Anathélcia Voltarelli Beme da Cunha

LOCAL DA REALIZACAO DA SESSAO: Sala de Licitacdes, situada na Praca Carlos
Gomes, n.° 40 - Centro, em Tambau-SP. A sessdo sera conduzida pelo Pregoeiro, com o
auxilio da Equipe de Apoio, conforme designagdo constante nos autos do processo da licitagdo
em epigrafe. Os envelopes contendo a proposta e os documentos de habilitacdo serdo recebidos
na sessao de processamento logo apds o credenciamento dos interessados.

O Exmo. Sr. Dr. Leonardo Teixeira Spiga Real, Prefeito Municipal, no uso de suas atribuicdes torna
publico que se acha aberta neste Municipio, licitagdo na modalidade PREGAO presencial, conforme
estabelecido neste instrumento convocatorio.

Este certame sera regido pela Lei Federal n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, Decretos Municipais n.°
1.621, de 25 de outubro de 2005, 2.705, de 01 de Agosto de 2016 e 3.209, de 11 de Maio de 2020, Lei
Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as
disposicoes da Lei Federal n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteracdes. O Servico Telefénico Fixo
Comutado (STFC) rege-se, em especial, pelos comandos das legislacdes: Lei n© 9.472, de 16/07/1997 - Lei
Geral de Telecomunicagdes; Decreto n° 6.654, de 20/11/2008 - Plano Geral de Outorgas de Servigos de
TelecomunicagGes (PGO); Regulamento do Servico Telefonico Fixo Comutado - STFC, aprovado pela
Resolugdo ANATEL n© 426, de 09/12/2005; Regulamento de Tarifacdo do Servico Telefonico Fixo
Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral - STFC, aprovado pela Resolugdgo ANATEL n° 424, de
06/12/2005; Lei n° 8.078/90 - Cddigo de Defesa do Consumidor; e Demais normas regulamentares
aplicaveis expedidas pela ANATEL.

As propostas deverdo obedecer as especificacdes e exigéncias constantes deste instrumento convocatorio.

Integram o presente edital, como partes indissociaveis os Anexos de I a XI.
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A despesa total estimada pelo Departamento Requisitante, onerara os recursos orcamentarios e financeiros
reservados nas Funcionais Programaticas:

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.01.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.01.01

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 04.122.001-2.000
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.03.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.03.11

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 04.123.037-2.021
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.07.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.07.01

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 12.361.060-2.027
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.07.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.07.02

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 12.365.061-2.029
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.07.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.07.04

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 12.306.063-2.032
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.08.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.08.01

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 10.122.070-2.039
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.08.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.08.02

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 10.301.071-2.040
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.08.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.08.05

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 10.304.075-2.044
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.08.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.08.06

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 10.301.072-2.041
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39
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UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.09.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.09.03

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 08.244.082-2.048
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.10.00
UNIDADE EXECUTORA: 01.10.01
FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 15.452.090-2.051
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.10.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.10.02

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 17.512.091-2.053
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.10.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.10.03

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 15.452.092-2.054
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.11.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.11.01

FONTE: 05

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 08.244.100-2.060
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.11.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.11.02

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 08.243.101-2.062
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.12.00
UNIDADE EXECUTORA: 01.12.01
FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 23.695.110-2.065
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

UNIDADE ORCAMENTARIA: 01.14.00

UNIDADE EXECUTORA: 01.14.01

FONTE: 01

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 18.541.130-2.068
ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

O edital esta disponivel para consulta, ou para aquisigdo ao preco de R$ 15,00 (quinze) reais, na Segdo de
LicitacOes, localizada na Praga Carlos Gomes, n.° 40 - Centro, em Tambau-SP, das 08h00min as 16h00min.
A critério da Prefeitura Municipal de Tambal, serd ainda disponibilizado, sem 6nus, no portal eletronico
www.tambau.sp.gov.br, link: licitagbes, desde que devidamente requisitado pelo e-mail:
licitacoes02@tambau.sp.gov.br, e em conformidade com os termos |a estabelecidos.
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1 — CONSIDERAGOES INICIAIS

1.1 - O objeto contratado em decorréncia da presente licitacdo podera sofrer, nas mesmas condiges,
acréscimos ou supressGes do valor inicial, nos termos do artigo 65, § 19, da Lei Federal n.° 8.666/93.

1.2 — Da visita técnica

1.2.1 - Nao é obrigatéria. Se houver interesse em realizé-la, o interessado devera agenda-la em horario
de expediente e com antecedéncia junto a Prefeitura Municipal de Tambau/SP.

1.2.2 - O responsavel que fara a visita devera comprovar o vinculo empregaticio com a empresa
interessada, através da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, acompanhada da respectiva Ficha de
Registro de Empregados ou do livro correspondente devidamente registrado no Ministério do Trabalho; no
caso de socios, devera apresentar copia autenticada do Contrato Social e a sua Ultima alteragdo; ou no
caso de prestador de servigos, do respectivo contrato de prestagao de servicos.

1.2.3 - Cada responsavel somente podera representar uma empresa na visita técnica.

1.2.4 - O horario da visita deverd ser agendado pela empresa interessada junto a Prefeitura Municipal de
Tambal, através do tel. (19) 3673-9500, ramal 25, com o servidor municipal Luiz Otavio Costa
Bruno Junior, no horario das 08h00min as 11h00min e/ou das 13h00min as 16h00min;

1.2.5 - Ndo sera permitida a visita de mais de um interessado por horario agendado;

1.2.6 - As visitas serao marcadas com intervalos de 03 (trés) horas/cada, respeitados os horarios de
expediente do 6rgdo;

1.2.7 - A visita demandara para sua realizagdo um tempo médio aproximado de 03 (trés) horas;

1.2.8 - O prazo para realizacdo das visitas iniciam-se as 08h00min do dia 12/09/2022 e encerram-
se impreterivelmente as 16h00min do dia 21/09/2022;

1.2.9 - No dia e hora agendados a empresa interessada devera dirigir-se ao Paco Municipal, situado na
Praca Carlos Gomes, n° 40, Centro, Tambau/SP, para junto do servidor Luiz Otavio Costa Bruno Junior,
irem aos locais da prestacdo dos servicos para a realizacao da visita técnica;

1.2.9.1 - Nao serdo tolerados atrasos superiores a 10 minutos do horario marcado, salvo por
comunicagao expressa e justificada junto a reparticdo publica responsavel pela visita;

1.2.9.2 - Na hipdtese da empresa atrasar-se injustificadamente, além do tempo permitido

preconizado no item anterior, a sua visita serd automaticamente para aquele horario desmarcada,
devendo a interessada marcar um novo horario para a realizagdo da mesma, caso ainda exista

horario disponivel.

1.2.10 — Caso a visita seja feita, sera emitido pela Prefeitura Municipal de Tambal, Atestado de Visita a
empresa interessada comprovando que o representante técnico da licitante e tem ciéncia de toda a
estrutura fisica, légica e tecnoldgica envolvida na operacdo de sistemas e tecnologias, respectivamente
ao término de sua realizagdo, o qual podera ser juntado (caso tenha sido feita a visita técnica) a
DOCUMENTACAO da empresa, a fim de que possa integrar os autos. N3o terd prejuizo a empresa que
nao fizer a visita técnica.

1.3 — O contrato vigera pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.
2 — CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

2.1 - Poderdo participar desta licitacdo as empresas do ramo de atividade pertinente ao objeto licitado e
que atendam aos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital.
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2.2 - Ndo sera permitida a participagdo de empresas:
2.2.1 — Estrangeiras que nao funcionem no Pais;
2.2.2 - Reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo;
2.2.3 — Declaradas inidoneas pelo Poder Plblico e ndo reabilitadas;

2.2.4 - Que estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria para licitar e impedimento de
contratar com a Administracdo nos termos do inciso III do artigo 87 da Lei n.° 8.666/93 e suas
alteracOes posteriores; conforme Sumula 51 do TCESP.

2.2.5 - Impedidas de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de Tambau (SP), nos termos do
art. 7° da Lei n.© 10.520/02;

2.2.6 - Impedidas de licitar e contratar nos termos do art. 10° da Lei n.© 9.605/98;

2.2.7 - Das quais participe, seja a que titulo for, servidor publico municipal de Tambad.
3 — CREDENCIAMENTO

3.1 — Por ocasido da fase de credenciamento dos licitantes, devera ser apresentado o que se segue:
3.1.1 — Quanto aos representantes:

a) Tratando-se de Representante Legal (sdcio, proprietario, dirigente ou assemelhado),
instrumento constitutivo da empresa registrado na Junta Comercial, ou tratando-se de
sociedade simples, o ato constitutivo registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdoes
em decorréncia de tal investidura.

b) Tratando-se de Procurador, instrumento puUblico de procuracdao ou instrumento
particular com firma reconhecida do representante legal que o assina, do qual constem
poderes especificos para formular ofertas e lances, negociar preco, interpor recursos e
desistir de sua interposicdo, bem como praticar todos os demais atos pertinentes ao
certame. No caso de instrumento particular, o procurador devera apresentar instrumento
constitutivo da empresa na forma estipulada no subitem “a”.

c) O representante (legal ou procurador) da empresa interessada devera identificar-se
exibindo documento oficial que contenha foto, juntamente com cépia do documento.

d) O licitante que ndo contar com representante presente na sess3o ou, ainda que
presente, ndo puder praticar atos em seu nome por conta da apresentacdo de
documentacdo defeituosa, ficara impedido de participar da fase de lances verbais, de
negociar precos, de declarar a intencdao de interpor ou de renunciar ao direito de interpor
recurso, ficando mantido, portanto, o preco apresentado na proposta escrita, que ha de ser
considerada para efeito de ordenacao das propostas e apuragao do menor prego.

e) Encerrada a fase de credenciamento pela Pregoeira, ndo serao admitidos credenciamentos
de eventuais licitantes retardatarios.

f) Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciado, sendo que
cada um deles podera representar apenas um licitante credenciado.
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3.1.2.1 - Declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacio e
inexisténcia de qualquer fato impeditivo a participagdo, que devera ser feita de acordo com o
modelo estabelecido no Anexo III deste Edital, e apresentada FORA dos Envelopes “A” -
PROPOSTA e “B” - HABILITACAO.

3.1.2.1.1 — A declaragao de que trata o subitem anterior, caso ndo apresentada por
ocasido da abertura da sessdo, podera, neste ato, ser preenchida e assinada
individualmente pelos representantes credenciados.

3.1.3 — Quanto as microempresas e empresas de pequeno porte:

3.1.3.1 — Declaragcao de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao
exercicio da preferéncia prevista na Lei Complementar n.° 123/06, que devera ser feita de
acordo com o modelo estabelecido no Anexo IV deste Edital, e apresentada FORA dos
Envelopes “A” - PROPOSTA e “B” - HABILITAGAO.

3.2 — Os documentos de credenciamento serdo retidos pela Equipe de Pregdo e juntados ao processo
administrativo.

4 — FORMA DE APRESENTAGAO DOS ENVELOPES

4.1 - Os Envelopes “A” - PROPOSTA e “B” - HABILITACAO deverdo ser apresentados,
separadamente, em dois envelopes fechados e indevassaveis, contendo preferencialmente em sua parte
externa os seguintes dizeres:

Envelope “"A"” — Proposta Envelope "B"” — Habilitacao
Prefeitura Municipal de Tambau Prefeitura Municipal de Tambau
Pregdo Presencial n.° 45 / 2022 Pregdo Presencial n.% 45 / 2022
Razao Social: ..uuvveerrrnnnnniiinieneens Razao Social: ....vvvviiiiiiriirnenenn,

4.2 — A auséncia dos dizeres na parte externa dos envelopes ndo constituird motivo para desclassificacdo
do licitante que podera inserir as informagoes faltantes.

4.3 — Caso eventualmente ocorra a abertura do Envelope “B” - Habilitagdo antes do Envelope “A” -

Proposta, por falta de informacdo na parte externa dos envelopes, sera aquele novamente lacrado sem
andlise de seu contelido e rubricado o lacre por todos os presentes.

5 — CONTEUDO DOS ENVELOPES

5.1 — O Envelope “A” — PROPOSTA, devera conter a Proposta do licitante, de acordo com o disposto no
item 6 deste Edital.

5.2 — O Envelope “B” — HABILITAGAO, dever4 conter a documentacdo de que trata o item 7 deste
Edital.
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6 — PROPOSTA

6.1 — O Anexo V devera ser utilizado preferencialmente para a apresentacdo da Proposta, datilografado,
impresso ou preenchido a mdo de forma legivel, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes
técnicas de uso corrente, sem rasuras, emendas, borrGes ou entrelinhas, sem cotagOes alternativas ou
qualquer outra condicdao que induza o julgamento a ter mais de um resultado, datado e assinado pelo
representante legal do licitante ou pelo procurador.

6.2 — Nao serdo admitidas, posteriormente, alegacGes de enganos, erros ou distracdes na apresentacdo
das propostas comerciais, como justificativas de quaisquer acréscimos ou solicitacdes de reembolsos e
indenizacbes de qualquer natureza.

6.3 — Deverdao estar consignados na proposta:
6.3.1 - A denominacgao, endereco/CEP, telefone, e-mail, CNPJ e Inscricdao Estadual.

6.3.2 - Precos unitario e total em algarismos e o preco unitario por extenso, expressos em
moeda corrente nacional, apurado a data de sua apresentacdo, sem inclusdo de qualquer encargo
financeiro ou previsdo inflacionaria, incluindo, além do lucro, todas as despesas resultantes de
impostos, taxas, tributos, frete e demais encargos, assim como todas as despesas diretas ou
indiretas relacionadas com o integral fornecimento do objeto da presente licitagdo.

6.3.2.1 - Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas, omitidos na proposta ou
incorretamente cotados, serao considerados como inclusos nos pregos, nao sendo aceitos
pleitos de acréscimos a qualquer titulo.

6.3.2.2 - O prego ofertado € fixo e irreajustavel e devera ser apresentado com precisdo de
até duas casas decimais.

6.3.2.2.1 - Na hipétese de apresentacdo de precos com mais de 02 (duas) casas
decimais, a Equipe de Pregao Presencial desprezara todos os valores a partir da 32
casa decimal, inclusive, refazendo o célculo para efeito de julgamento.

6.3.2.3 - Para os licitantes que fizerem lances sera considerado o Ultimo valor ofertado e a
reducdo alcanca todos os valores apresentados na proposta.

6.3.3 — Prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos, contados a
partir da data para abertura dos envelopes, podendo ser prorrogado por acordo das partes.

6.3.4 — Prazo de pagamento que ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias corridos, contados
da data do aceite da Nota Fiscal, apos a realizacao dos servicos.

6.3.5 — Condigoes de fornecimento: A entrega devera acontecer imediatamente apds emissdo
da ordem de fornecimento, com prazo final de implantacao de 20 dias, seguida de fase de testes e
inicio de operacdo conforme homologagdo pelo Contratante. Contrato de 36 meses.

5.3.6 — Local de execugdo dos servigos: Os servicos objeto deste Termo de Referéncia serao
prestados sobre o ambiente tecnoldgico da Contratante, observando os padrdes, metodologias e
tecnologias por estes definidos. O atendimento podera ser a disténcia e sempre que necessario de
forma presencial, conforme os padrdes por estes definidos.
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6.3.7 - Declaracao impressa de que o objeto ofertado atende todas as especificacdes exigidas no
Anexo I — Termo de Referéncia e de que o preco apresentado contempla todos os custos diretos e
indiretos referentes ao objeto licitado.

6.3.8 - Declaragdo impressa de que estd de pleno acordo com as normas do Edital, bem como
cientes quanto aos termos das Leis Federais n.° 8.666/93, e suas alteragdes, além da Lei n.°
10.520/2002 e que a mesma tomou ciéncia de todos os documentos e informagoes referentes ao
procedimento licitatorio em tela, em especial a descricdo do produto licitado e o local de seu
fornecimento.

6.4 — Em circunstancias excepcionais, antes do término do periodo original de validade das
propostas/lances, a Pregoeira podera solicitar que os licitantes estendam o periodo de validade das
propostas para um periodo especifico adicional. Essa solicitagdo, bem como as respostas dos proponentes,
serdo feitas por escrito via fac-simile. O proponente podera recusar a solicitacdo, resultando na desisténcia
da participacdo do processo licitatério, sem que a ele sejam imputadas penalidades por tal ato.

7 — DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

Para a habilitacdo, o licitante devera apresentar os documentos a seguir relacionados:
7.1 — Relativos a Habilitacao Juridica:

a) Para Empresa Individual: inscricdo no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede.

b) Para Sociedade Empresaria ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada -
EIRELI: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteragdes subseqientes,
devidamente registrados na Junta Comercial da respectiva sede.

b.:) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva.

c) Para Sociedade por Acoes (Sociedade empresaria do tipo S/A): ato constitutivo e
alteragdes subseqiientes, acompanhados de documentos de eleicdo de seus administradores, em
exercicio.

d) Para Sociedade Simples: Inscricdo do ato constitutivo e alteragbes subseqiientes,
devidamente registrados no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de prova da diretoria em exercicio.

e) Para Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no Pais: Decreto de
autorizacdo e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgao competente,
quando a atividade assim o exigir.

f) Para Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte, participando do certame nesta
condicdo, apresentar, juntamente com o seu ato constitutivo, certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condicao
de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo 8° da Instrugdo Normativa
n°. 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércio — DNRC.

g) Os documentos relacionados nos subitens “a” a “e”, apresentados conforme cada caso, nao pre-
cisardo constar do Envelope “B"” (Habilitacao), se tiverem sido apresentados para o credencia-
mento neste Pregdo.
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7.2 — Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) do Ministério da
Fazenda ou Comprovante de Inscrigdo e de Situacdo Cadastral, relativo ao domicilio (filial) ou sede
(matriz) do licitante.

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto a ser contratado, a saber:

b.:) Se o ramo de atividade da empresa for comércio, devera apresentar prova de inscricao
estadual.

b.,) Se o ramo de atividade da empresa for prestagdo de servigo, devera apresentar prova
de inscrigdo municipal.

b.;) Se o ramo de atividade da empresa envolver comércio e prestacdo de servigos
devera apresentar prova de inscrigao estadual e municipal.

c) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a apresentagao das seguintes
certiddes:

c.1) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da
Receita Federal;

C.,) Certiddo de Regularidade de ICMS - Imposto sobre Circulacao de Mercadorias e Servigos,
expedida pela Secretaria da Fazenda ou Certiddo Negativa de Débitos Tributarios expedida
pela Procuradoria Geral do Estado de S3o Paulo, nos termos da Resolugdo Conjunta SF/PGE
03, de 13/08/2010 ou declaracdo de isencdo ou de nao incidéncia assinada pelo
representante legal do licitante, sob as penas da lei; e

c.;) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobiliarios, expedida
pela Secretaria Municipal de Finangas.

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
por meio da apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS.

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 5.452, de 1o de maio de 1943.

f) A comprovacao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato.

f.1) As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste
certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para fins de comprovacao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

f.,) Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado o
prazo de dois dias Uteis, a contar da publicacdo da homologagao do certame, prorrogaveis
por igual periodo, a critério desta Administragdo, para a regularizacdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdao de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.
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f.3) A ndo regularizacdao da documentagdo, no prazo previsto na alinea anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangOes previstas no art. 81, da Lei
n.0 8.666, de 21.06.1993, sendo facultado a Prefeitura Municipal de Tambal, convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do Termo Contratual,
ou revogar a licitagao.

g) A regularidade fiscal é condicao indispensavel para a assinatura do Contrato.
7.3 — Relativos a Qualificacao Técnica:

a) No minimo, 03 (trés) Atestados de Capacidade Técnica ou Certidao, emitido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, apresentados em papel timbrado da emitente, que comprovem ter a
licitante prestado servicos, de maneira satisfatdria, compativeis em caracteristicas com o objeto
desta licitagdo.

b) 01 (um) ATESTADO DE VISITA TECNICA, comprovando que o representante técnico da licitante
e tem ciéncia de toda a estrutura fisica, ldgica e tecnoldgica envolvida na operagdo de sistemas e
tecnologias (caso tenha sido feita a Visita técnica).

7.4 — Relativos a Qualificagdo Econdmico-Financeira:

a) Certidao negativa de faléncia, ou recuperagao judicial, expedida pelo distribuidor do domicilio (filial) ou
sede (matriz) da pessoa juridica, com data ndo superior a 03 (trés) meses da data limite para recebimento
das propostas, se outro prazo ndo constar do documento.

a-1) No caso de apresentacdo de recuperacao judicial ou extrajudicial for positiva, deve ser apresentada
comprovante da homologacdo/deferimento pelo juiz competente do plano de recuperacao
judicial/extrajudicial em vigor pela licitante.

a-2) Para o caso de empresas licitantes em recuperagdo judicial: fica ciente de que no momento da
assinatura da Ata de Registro de Precos devera apresentar copia do ato de nomeacdo do administrador
judicial ou se o administrador for pessoa juridica, o0 nome do profissional responsavel pela condugdo do
processo, além de declaracdo, relatério ou documento equivalente do juiz ou do administrador de que o
plano de recuperacao judicial estéd sendo cumprido.

a-3) Para o caso de empresas licitantes em recuperagao extrajudicial: fica ciente de que no momento da
assinatura da Ata de Registro de precos devera apresentar comprovagdao documental de que as
homologagdes do plano de recuperagao extrajudicial estdo sendo cumpridas.

7.5 — Relativos a Documentagcao Complementar

a) Declaracao do licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, de
que nao outorga trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito)
anos, e qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdao de
aprendiz, a partir de 14 (catorze) anos, devendo ser redigida preferencialmente conforme
ANEXO - VII.

b) Declaragao do licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal,
assegurando que a mesma atende as normas relativas a saude e seguranca do trabalho
(paragrafo Unico, art. 117, Constituicao do Estado), somente para as licitantes com sede
ou filial no Estado de Sao Paulo, devendo ser redigida preferencialmente conforme ANEXO -

VIII.
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c) Declaracdo do licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, de
Elaboracao de Independente Proposta, devendo ser redigida preferencialmente conforme
ANEXO - IX.

8 — DISPOSICOES GERAIS SOBRE A DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

8.1 — Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados no original, por qualquer
processo de cOpia, autenticada por cartdrio competente, ou mesmo copia simples, desde que
acompanhada do original para que seja autenticado pela Pregoeira ou por um dos membros da Equipe de
Apoio no ato de sua apresentacdo, ou ainda, extraidos via internet, sujeitos a consulta.

8.2 — Ndo serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em substituicdo aos
documentos ora exigidos, inclusive no que se refere as certidoes.

8.3 — Na hipotese de ndo constar prazo de validade das certiddes apresentadas, esta Prefeitura aceitara
como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de apresentacdo das
propostas.

8.4 — Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
8.4.1 — Caso o licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante desta
licitacdo, execute o futuro contrato, devera apresentar toda documentacdo de ambos os
estabelecimentos, disposta nos itens 7.1 a 7.4.

8.5 — Se algum documento apresentar falha ndo sanavel na sessdo acarretara a inabilitagdo do licitante.

8.6 — A Pregoeira ou a Equipe de Apoio diligenciara efetuando consulta direta na internet nos sites dos
orgdos expedidores para verificar a veracidade dos documentos obtidos por este meio eletronico.

8.7 — Os documentos deverdo preferencialmente ser apresentados ordenadamente, numerados
sequencialmente por item de habilitacdo, de modo a facilitar a andlise.

9 — PROCEDIMENTO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1 — No horario e local indicados neste Edital serd aberta a sessdo publica, iniciando-se pela fase de
credenciamento dos licitantes interessados em participar deste certame, ocasido em que serdao
apresentados os documentos indicados no ITEM 3 do edital.

9.2 — Encerrada a fase de credenciamento, os licitantes entregarao a Pregoeira os Envelopes “A” e “B”,
contendo, cada qual, separadamente, a Proposta de Precos e a Documentagdo de Habilitagdo.

9.3 — O julgamento sera feito pelo critério de MENOR PRECO TOTAL DO LOTE, observadas as
especificagbes técnicas e parametros minimos de qualidade definidos neste Edital.

9.3.1 — Havendo divergéncia entre os valores, prevalecera o valor unitario por extenso. As corregdes
efetuadas serao consideradas para apuragao do valor da proposta.

9.4 — A andlise das propostas pela Pregoeira visara ao atendimento das condicOes estabelecidas neste
Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

9.4.1 — Cujo objeto ndo atenda as especificagbes, prazos e condicdes fixados neste Edital;
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9.4.2 — Impuserem condicOes ou contiverem ressalvas em relacao as condicoes estabelecidas neste
edital;

9.4.3 — Que contiverem cotagdo de objeto diverso daquele constante neste Edital;

9.4.4 — Que apresentem preco ou vantagem baseado exclusivamente em proposta ofertada pelos
demais licitantes.

9.5 — Na hipotese de desclassificacdo de todas as propostas, a Pregoeira dara por encerrado o certame,
lavrando-se ata a respeito.

9.6 — As propostas classificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com observancia dos seguintes
critérios:

9.6.1 — Selecdo da proposta de menor preco e das demais com pregos até 10% (dez por cento)
superiores aquela;

9.6.2 — Nao havendo pelo menos trés propostas nas condicdes definidas no item anterior, serao
selecionadas as propostas que apresentarem os menores pregos, até o maximo de trés. No caso de
empate das propostas, serdo admitidas todas estas, independentemente do nimero de licitantes;

9.6.3 — A Pregoeira convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular
lances de forma verbal e seqiiencial, a partir do autor da proposta de maior prego e, os demais, em
ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de pregos;

9.6.4 — O licitante sorteado em primeiro lugar escolherd a posicdo na ordenacdo de lances em
relagdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da ordem de
lances.

9.7 — O tempo para formulagdo de lances verbais e para saneamento da documentagdao de habilitagdo,
caso se aplique, é acordado entre os representantes e a Equipe de Pregdo, por ocasido do inicio da fase de
lances.

9.7.1 — Para os Lotes 01 e 02, sera admitida a reducdo de um lance para o outro de no minimo R$
200,00 (duzentos reais).

9.8 — A seguir, € iniciada a etapa de apresentacdo de lances verbais, formulados de forma sucessiva, com
valor inferior a proposta de menor preco, para o primeiro lance, e inferior ao lance anterior, para os
demais.

9.9 — A Pregoeira convida os representantes das licitantes selecionadas, individualmente, de forma
seqlencial, a apresentar lances verbais, a partir da proposta de maior prego, e os demais, em ordem
decrescente.

9.9.1 — A auséncia de representante credenciado ou a desisténcia em apresentar lance verbal,
quando convocado, implicara na exclusao da licitante da etapa de lances verbais e a manutencdo do
preco da proposta ou do ultimo lance apresentado.

9.9.2 — Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada na conformidade da proposta escrita de
MENOR PRECO TOTAL DO LOTE, a conformidade do valor ofertado e o valor estimado para a
licitagdo.

9.9.3 — Havendo empate na proposta escrita € ndao sendo ofertados lances, a classificacdo sera
efetuada por sorteio.
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9.9.4 — Quando comparecer uma licitante ou houver apenas uma proposta valida, cabera a
Pregoeira verificar a aceitabilidade do prego ofertado.

9.10 - O encerramento da fase competitiva dar-se-a quando, indagados, os representantes manifestarem
desinteresse em apresentar novos lances.

9.11 — Declarada encerrada a etapa de lances e classificadas as ofertas na ordem decrescente de valor, a
Pregoeira examinara a aceitabilidade do preco da primeira classificada, decidindo motivadamente a
respeito.

9.12 — Nao poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante desistente as
penalidades legais cabiveis.

9.13 — A Pregoeira podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducdo do prego.

9.14 — Apds a negociacdo, se houver, a Pregoeira examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito.

9.15 — Considerada aceitavel a oferta de menor preco, no momento oportuno, a critério da Pregoeira, sera
verificado o atendimento do licitante as condigOes habilitatérias estipuladas neste Edital.

9.16 — Eventuais falhas, omiss6es ou outras irregularidades nos documentos efetivamente
entregues de habilitacdo, poderdo ser saneadas na sessdo publica de processamento do Pregdo, até a
decisdo sobre a habilitacdo, sendo vedada a apresentacao de documentos novos.

9.17 — A verificacdo sera certificada pela Pregoeira, anexando aos autos documentos passiveis de obtencdo
por meio eletr6nico, salvo impossibilidade devidamente justificada.

9.18 — Esta Prefeitura ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos de
informagdes, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os
documentos alcancados pela verificagdo, o licitante sera inabilitado.

9.19 - Constatado o atendimento pleno aos requisitos de habilitagdo previstos neste Edital, o licitante sera
habilitado e declarado vencedor do certame.

9.20 — Se a oferta de menor prego ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de
habilitagdo, a Pregoeira examinara as ofertas subseqiientes, na ordem de classificagdo, podendo negociar
com os respectivos autores, até a apuracao de uma proposta que, verificada sua aceitabilidade e a
habilitacdo do licitante, sera declarada vencedora.

9.21 — Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessao antes de cumpridas todas as fases
preestabelecidas, o envelope que ird guardar os envelopes de Habilitagdo, devidamente rubricados pela
Pregoeira e pelas licitantes, ficam sob a guarda da Pregoeira, sendo exibidos as licitantes na reabertura da
sessao previamente marcada para prosseguimento dos trabalhos.

9.22 - Todos os documentos sdo colocados a disposigao dos presentes para livre exame e rubrica.

9.23 — A Pregoeira, na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias julgadas necessarias a
analise das propostas, da documentacdo, e declaragbes apresentadas, devendo os licitantes atender as
solicitacdes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da convocagao.

9.24 — Da sessdo sera lavrada ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e
que, ao final, sera assinada pela Pregoeira e Equipe de apoio e pelos representantes das licitantes
devidamente credenciados.
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10 — RECURSOS, ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

10.1 — Dos atos da Pregoeira cabe recurso, devendo haver manifestacdo verbal imediata na propria sessdo
publica, com o devido registro em ata da sintese da motivacdo da sua intengdo, abrindo-se entdo o prazo
de 03 (trés) dias que comecara a correr a partir do dia em que houver expediente nesta Prefeitura
Municipal para a apresentacao das razoes, por meio de memoriais, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para apresentar contrarrazoes, em igual nimero de dias, que comegarao a correr no
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.1.1 - Eventuais recursos administrativos deverdo ser interpostos mediante peticdo
fundamentada, constando a identificacdo do sdcio (acompanhada de ato constitutivo em vigor) ou
de seu representante legal (acompanhada da respectiva procuracgao).

10.1.2 — Nao serdo acatados recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representantes nao habilitados legalmente ou nao credenciados no processo para responder pelo
licitante.

10.2 — Na hipdtese de interposicdo de recurso, a Pregoeira encaminhara os autos devidamente
fundamentado a autoridade competente.

10.3 — O recurso contra decisao da Pregoeira tera efeito suspensivo e o seu acolhimento resultara na
invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.4 — Os recursos devem ser protocolados no PROTOCOLO GERAL localizado na Praga Carlos Gomes,
n.0 40, Centro, TambaU-SP, aos cuidados da Pregoeira e dirigidos ao Prefeito Municipal deste Municipio.

10.5 - Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e, constatada a
regularidade dos atos praticados, a autoridade competente, no interesse publico, adjudicara o objeto do
certame a licitante vencedora e homologara o procedimento licitatério e determinara a convocagdo do(s)
beneficiario(s) para a Assinatura do Contrato.

10.6 — A auséncia de manifestacdo imediata e motivada pelo licitante na sessdo publica importara na
decadéncia do direito de recurso, na adjudicacdo do objeto do certame a licitante vencedora e no
encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologagao.
10.6.1 — Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o
procedimento licitatério e determinara a convocacao dos beneficiarios para a assinatura do
Contrato.

10.7 — A homologacdo desta licitagdo ndo obriga a Administracao a contratacao do objeto licitado.

10.8 — O resultado final do Pregdo sera divulgado na Imprensa Oficial do Estado de Sao Paulo, facultada

sua divulgacao na Internet, no site: http://www.tambau.sp.gov.br.

11 — DO CONTRATO, DA EXECUGAO E DA GARANTIA

11.1 - Homologada a licitagdo, a adjudicataria do objeto licitado sera convocada para assinar o Contrato,
cuja minuta constitui o Anexo II, nos termos que se seguem:

11.1.1 — A convocacdo citada dar-se-a por intermédio de publicacdo na Imprensa Oficial do
Estado de Sdo Paulo — “Sessao Municipios”.
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11.1.1.1 — A referida publicacdo ocorrera concomitantemente com a publicacdo da
Homologacdo do certame licitatdrio.

11.1.2 — A convocada tera para fins de cumprimento do disposto do Item 11.1 deste instrumento,
o prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, a contar da data da publicacdo para assinar o
Contrato.

11.1.2.1 — O prazo para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, desde que solicitado por escrito, antes do término do prazo previsto neste item,
sob alegacdo de motivo justo que podera ou nao ser aceito pela Administragao.

11.1.3 - A convocada devera comparecer dentro do prazo especificado, devidamente
representada, por seu(s) representante(s) legal(is) (socio(s), proprietario(s), dirigente(s) ou
assemelhado(s)) e/ou por procurador, perante o Diretor do Departamento de Contratos, na Sala
do Departamento de Contratos, situada na Praca Carlos Gomes, n.° 40 — Centro, municipio de
Tambau-SP, no horario das 08h as 16h.

11.1.3.1 — Em sendo sdcio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa
licitante, devera(3ao) este(s) no ato de assinatura do Contrato, apresentar além da
Cédula de Identificacdo, copia autenticada por Cartério Competente do respectivo
Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer
direitos e assumir obrigagbes em decorréncia de tal investidura.

11.1.3.2 — Em se tratando de procurador, deverda este no ato de assinatura do
Contrato, apresentar Cédula de Identificacdo e Procuracdao por Instrumento
Publico ou Particular, na qual sejam atribuidos poderes ao mesmo para a pratica de
tal ato.

11.2 - Quando o adjudicatario convocado, dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo mantiver
habilitagdo regular ou se recusar a assinar o Contrato, serad convocado outro licitante, observada a ordem
de classificagdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicagdo das sangGes cabiveis, observado o
disposto no item 18.2 do presente edital.

11.3 - Apds a celebracdo do Contrato, os envelopes contendo os documentos de habilitacdo dos demais
proponentes ficardo a disposicao para retirada por 15 (quinze) dias corridos, ndo sendo retirados, a
Administragdo destruira os mesmos, sem necessidade de comunicacdo prévia.

12 — DA EXECUGCAO

12.1 - No recebimento e aceitagdo do objeto da licitagdo serdo observadas, no que couber, as disposigdes
contidas nos artigos de 73 a 76 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracoes.

12.2 — Para o recebimento, objeto desta contratacdo, serdo observadas as condigdes previstas no Anexo I,
bem como todas as disposi¢des contidas no instrumento contratual.

12.3 — O Contratante rejeitara, no todo ou em parte, os “servigos licitados” em desacordo com as
especificagbes e condigGes estabelecidas neste instrumento convocatorio.

12.4 — Condigoes de fornecimento: A entrega devera acontecer imediatamente ap6s emissao da ordem
de fornecimento, com prazo final de implantacdo de 20 dias, seguida de fase de testes e inicio de operacao
conforme homologagao pelo Contratante. Contrato de 36 (trinta e seis) meses.
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12.5 - Os servigos objeto deste Termo de Referéncia serdo prestados sobre o ambiente tecnoldgico da
Contratante, observando os padrdes, metodologias e tecnologias por estes definidos. O atendimento
podera ser a distédncia e sempre que necessario de forma presencial, conforme os padrdes por estes
definidos.

12.6 — Os servicos deverdo ser executados nas dependéncias da Contratada, correndo por conta da
Contratada as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios,
decorrentes da execucao do objeto desta licitagdo.

12.7 — Se a Contratada deixar de executar os servicos autorizados dentro do prazo estabelecido pela
Ordem de Servigos, sem justificativa por escrito, aceita pela Administragdo, sujeitar-se-a as penalidades
impostas pela legislagao vigente e por esta licitagao.

12.7.1 — O prazo de execugdo da parcela em atraso podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, desde que solicitado por escrito, antes do término do prazo previsto no item 14.4, sob
alegacdo de motivo justo que podera ou ndo ser aceito pela Administragao.

12.8 — O objeto desta licitacdo sera recebido:

12.8.1 — Provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade dos servigos
entregues com as especificagdes constantes do Anexo I, deste Edital.

12.8.1.1 — Para efeitos de constatagdo da conformidade dos servigos entregues com as
especificagbes exigidas, tera a Reparticdo Publica responsavel pela verificacdo dos
mesmos, o prazo de até 02 (dois) dias corridos, contados da data da entrega destes
no local e endereco indicado pela Ordem de Fornecimento, para proceder com a
verificagao da qualidade e quantidade destes.

12.8.1.2 — Constatadas irregularidades no objeto, a Prefeitura Municipal de
Tambau, sem prejuizo das penalidades cabiveis, podera:

a) Rejeita-lo no todo ou em parte se ndo corresponder as especificagbes do
Anexo I deste Edital, determinando sua substituicdo;

b) Determinar sua complementacao se houver diferenca de quantidades ou
de partes.

12.8.1.3 - As irregularidades deverdo ser sanadas no prazo maximo de 05 (cinco)
dias corridos, contados do recebimento pela detentora da Ata de Registro de Pregos da
notificagao por escrito, mantido o prego inicialmente ofertado.

12.8.2 - Definitivamente, apds verificar que 0s servicos entregues possuem todas as
caracteristicas consignadas neste edital, no que tange a quantidade solicitada e qualidade
especificadas neste mesmo instrumento.

12.7.2.1 — Apds o recebimento definitivo do objeto, serd atestada a Nota Fiscal para
efeito de pagamento.

12.9 — A Prefeitura Municipal de Tambal rejeitara, no todo ou em parte, fornecimento do servigo
executado em desacordo com o Contrato.

12.10 - O detentor do Contrato ndo se eximira das penalidades correspondentes, na hipotese de
inexecucao contratual.
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12.11 - Emitir Nota(s) Fiscal(is), apds a execucdo do(s) servicos, bem como entrega-la(s) ao Almoxarifado
Municipal, sito a Avenida Garcés, s/n°, antiga Estacao da Fepasa, Tambal/SP.

13 — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

13.1 - Executar os servicos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com os
recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

13.2 - Responsabilizar-se integralmente pelos seus profissionais, primando pela qualidade, desempenho,
eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante toda a vigéncia do contrato, dentro
dos prazos e condigoes;

13.3 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, placas ou painéis com defeitos ou incorregdes
resultantes da execucao dos servicos ou de materiais empregados, durante a sua implantagdo e caso
ocorra alguma imperfeicdo no prazo de 12 meses.

13.4 - Responder pelas despesas de deslocamento e alimentacdo dos profissionais para a prestacao dos
servigos executados;

13.5 - Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Administragdo;

13.6 - Designar, por escrito, no ato da assinatura do Contrato, preposto(s) que tenham poderes para
resolucao de possiveis ocorréncias durante a execucao deste objeto contratual;

13.7 - Cumprir os prazos previstos no Contrato ou outros que venham a ser fixados pela Contratante;

13.8 - Dirimir qualquer duvida e prestar esclarecimentos acerca da execugdao do Contrato, durante toda a
sua vigéncia, a pedido da Contratante;

13.9 - Assegurar e facilitar o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos objeto do Contrato pelo érgdo
préprio da Contratante, durante a sua execucao;

13.10 - Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacGes assumidas,
nem subcontratar qualquer das prestacbes a que estd obrigada, exceto nas condi¢Ges autorizadas pela
Administracdo;

13.11 - N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos fora das leis trabalhistas.

13.12 - Entregar o objeto contratual de acordo com as exigéncias deste Termo de Referéncia, com as

clausulas avencadas e com as normas estabelecidas na Lei n° 8.666/93.

14 — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

14.1 - Notificar a contratada, por escrito, sobre qualquer imperfeicao que venha a ocorrer na execugao dos
servigos e estabelecer prazo para a sua corregao;

14.2 - Exigir o cumprimento de todas as obrigacOes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

14.3 - Proporcionar todas as condicOes para que a Contratada possa prestar seus servicos de acordo com
as determinagbes do Contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente do Termo de Referéncia;

14.4 - Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo do servigo prestado pela Contratada, nos termos do art.
67 da Lei n.0 8.666/93;

14.5 - Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, na forma estipulada no contrato;

Secdo de Licitagoes Rua Cel. Jodo de Carvalho, 201 - Centro
B e CEP: 13710-000 | Tambau-SP
B il e e o) Telefone: (19) 3673 9500 - Ramal 991

www.tambau.sp.gov.br



SECAO DE LICITACOES
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAMBAU

14.6 - Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas pela Contratada, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo.

14.7 — Sera de responsabilidade da contratante a fixagdo das placas de localizagdo de quadras e indicacao

de portdes de acesso.
15-DA FISCALIZACRO / CONTROLE DA EXECU(}RO DOS SERVICOS

15.1 - A execugao do servico e a alocacao dos recursos necessarios serdao acompanhadas e fiscalizadas
pela Administracdo, de forma que fique assegurado o perfeito cumprimento do ajuste, na forma dos artigos
67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.2 - A fiscalizacdo realizada ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigGes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de acordo com o artigo 70 da Lei n°
8.666, de 1993.

15.3 - A execugao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor(a) designado(a) pela
Coordenadoria de Servigos Municipais.

16 — DA TRANSFERENCIA E SUBCONTRATAGCAO

16.1 — A Contratada ndo podera transferir as obrigagdes decorrentes desta contratacdo, no todo ou em
parte, nem podera subcontratar os servigos ora contratados.

17 — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

17.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante em até 30 dias do cumprimento da etapa do
Cronograma de Execucdo dos Servicos, previsto neste Termo de Referéncia, com base na nota fiscal/fatura

emitida pela Contratada, devidamente atestada pelo Departamento Financeiro.

17.2 - O pagamento a Contratada fica condicionado a apresentacao de prova de regularidade fiscal perante
a Fazenda Nacional (Certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social; prova
de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e prova de regularidade com a

Fazenda Municipal.

17.3 - Nenhum pagamento isentara a Contratada das suas responsabilidades e obrigacdes, nem implicara

aceitacdo definitiva dos servicos executados.

17.4 - Identificada qualquer divergéncia na nota fiscal/fatura, esta sera devolvida a Contratada, a fim de
que sejam feitas as corregdes necessarias, sendo que o prazo estipulado para pagamento sera contado
somente a partir da reapresentagdo do documento, desde que devidamente sanado o vicio.
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17.5 - O pagamento devido pela Contratante sera efetuado por meio de depdsito em conta bancaria a ser
informada pela Contratada ou, eventualmente, por outra forma que vier a ser convencionada entre as

partes.

18 — DO REAJUSTE E DA REVISAO DOS PREGOS CONTRATADOS

18.1 - O preco contratado é fixo e irreajustavel no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas (Lei Federal n® 10.192, de 2001).

18.2 - Eventuais alteragOes contratuais reger-se-ao pela disciplina do artigo 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

18.3 - A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressOes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

19 — PENALIDADES

19.1 — A licitante que apresentar documentagdo inverossimil ou, praticar atos ilicitos ou falta grave sera
inabilitada, sujeitando-se ainda a aplicacdo das seguintes penalidades:

19.1.1 — Suspensdo temporaria do direito de licitar com o Municipio de Tambaul, bem como o
impedimento de com ele contratar, pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

19.1.2 — Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica.

19.1.2.1 — Nos casos de declaracdo de inidoneidade, a empresa penalizada podera, apos
decorrido o prazo de 05 (cinco) anos da declaracdo, requerer a reabilitacao perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida se a empresa ressarcir a
Administragdo pelo prejuizos resultantes.

19.2 — A desisténcia da proposta, lance ou oferta, dentro do prazo de sua validade, a ndo apresentacdo
dos Memoriais no prazo estabelecido ou a ndo regularizacdo da documentacdo de regularidade fiscal no
prazo previsto, ou a recusa em assinar o Contrato, dentro do prazo e condigdes estabelecidos, ensejardo a
cobranca pelo Municipio, por via administrativa ou judicial, de multa de até 30% (trinta por cento) do valor
total da proposta, lance ou oferta, sem prejuizo da aplicacao da penalidade prevista no subitem 19.1.1.

19.3 — Em caso de inexecucdo parcial ou total, por parte da Contratada, das obrigagGes assumidas, ou de
infringéncia dos preceitos legais pertinentes, serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, nos termos dos
artigos 86, 87 e 88 da Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteragdes, as seguintes penalidades:

19.3.1 — Adverténcia, sempre que forem constatadas irregularidades de pouca gravidade para as
quais tenha a Contratada concorrido diretamente, ocorréncia que sera registrada no Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Tambay;

19.3.2 — Multa de 1,0 % (um por cento) do valor da inadimpléncia, por dia de atraso na entrega do
objeto, até o limite de 30 (trinta) dias corridos, apds o que, aplicar-se-a a multa e a sancdo
previstas no item 19.3.4;

19.3.3 - Multa de 2,0 % (dois por cento) sobre o valor do contrato, por dia, a partir do 31° dia, pelo
descumprimento de qualquer obrigacao nao prevista nos itens anteriores, apds o que, aplicar-se-a a
multa e a sangado previstas no item 19.3.4;
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19.3.4 - Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor total da inadimpléncia na hipotese de
inexecucao parcial ou total, podendo, ainda, a critério da Administracdo, ser rescindido o ajuste e
cancelado o Contrato;

19.3.5 - Suspensdo temporaria ao direito de licitar com o Municipio de Tambal, bem como o
impedimento de com ele contratar, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, na hipotese de cancelamento
do Contrato, independentemente da aplicagdo das multas cabiveis;

19.3.6 - Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica;

19.3.6.1 - Nos casos de declaracdo de inidoneidade, a empresa penalizada podera, apds
decorrido o prazo de 05 (cinco) anos da declaragdo, requerer a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida se a empresa ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes.

19.3.7 - Em caso de rescisdo unilateral do Contrato pela Administracao, decorrente do que prevé o
subitem 19.3.4, ou de qualquer descumprimento de outra clausula deste instrumento convocatdrio
ou seus Anexos, sera assegurado a Contratada o contraditorio e a ampla defesa.

19.4 - As multas serdo, apos regular processo administrativo, descontadas dos créditos da Contratada ou,
se for o caso, cobrada administrativa ou judicialmente.

19.4.1 - Nao havendo pagamento, o valor serd inscrito como divida ativa, sujeitando a devedora a
processo executivo.

19.5 - A multa do item 19.2 ndo se aplica a recusa em assinar o Contrato por licitante que se enquadre
nas premissas do artigo 64, § 2°, da Lei Federal n.° 8.666/93, e suas alteragoes.

19.6 - As penalidades previstas neste item tém carater de sangdo administrativa, conseqientemente a sua
aplicacdo ndo exime a Contratada de reparar os prejuizos que seu ato venha a acarretar a Prefeitura
Municipal de Tamba.

19.7 - As penalidades sdo independentes e a aplicacdo de uma nado exclui a das demais, quando cabiveis.

19.8 - O descumprimento parcial ou total, por uma das partes, das obrigacdes que Ihes correspondam, nao
sera considerado como inadimplemento contratual se tiver ocorrido por motivo de caso fortuito ou de forca
maior, devidamente justificados e comprovados cujos efeitos ndo era possivel evitar, ou impedir, nos
termos do paragrafo Unico do art. 393 do Cddigo Civil.

19.9 - Pelo descumprimento de quaisquer niveis de servicos acordados, sujeitar-se @ a Contratada ao
pagamento de multas escalonadas tendo como base o valor da parcela mensal do contrato:

19.9.1 - Severidade 1 - Altamente Critica: multa de 10% (dez por cento) do valor da parcela mensal
referente aos itens contratados, caso os chamados ndo sejam atendidos dentro do Nivel de Servigo
Acordado.

19.9.2 - Severidade 2 - Critica: multa de 5% (cinco por cento) do valor da parcela mensal referente aos
itens contratados, caso os chamados ndo sejam atendidos dentro do Nivel de Servico Acordado.

19.9.3 - Severidade 3 - Média: multa de 4% (quatro por cento) do valor da parcela mensal referente aos
itens contratados, caso os chamados ndo sejam atendidos dentro do Nivel de Servigo Acordado.
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19.10 - Caso a contratada nao atenda os niveis de servicos estabelecidos e tenha sido penalizada por 3
(trés) meses seguidos, sera aplicado uma adverténcia.

19.11 - Caso volte a ocorrer o ndo atendimento dos niveis de servico acordados, apds a adverténcia, o
contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Artigo 473 do cddigo Civil.

20 — DAS DISPOSIGOES FINAIS

20.1 — Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa
podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do Pregao.

20.1.1 — Eventual solicitacao de esclarecimento/providéncia e/ou impugnacdo devera ser dirigida ao
subscritor deste Edital, mediante peticdo fundamentada, constando a identificacdo do sdcio
(acompanhada de ato constitutivo em vigor) ou de seu representante legal (acompanhada da
respectiva procuragao).

a) As eventuais solicitagdes de esclarecimento/providéncia e/ou impugnagbes devem ser
protocoladas no PROTOCOLO GERAL deste Municipio das 08h00min as 16h00min,
localizado na Praca Carlos Gomes, n.° 40, Centro, Pago Municipal, Tambau-SP, das
08h00min as 16h00min.

b) Admite-se solicitacdo de esclarecimento/providéncia e/ou impugnacao por intermédio do
e-mail (licitacoes02@tambau.sp.gov.br), ficando a validade do procedimento condicionada a
protocolizagdo do original, no respectivo setor no prazo de até 24 horas.

20.1.2 — A autoridade subscritora do edital, decidira no prazo de 01 (um) dia Util sobre a matéria.

20.1.3 — Acolhida a peticao contra o ato convocatdrio, sera designada nova data para a realizacao
do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracao no edital ndo afetar a formulacao da
proposta.

20.1.4 — As respostas aos esclarecimentos ou impugnagoes serao veiculadas na Imprensa Oficial do
Estado de Sao Paulo, facultada sua divulgacdo via internet, no site: http://www.tambau.sp.gov.br.

20.2 — A apresentacdo dos Envelopes implica aceitacdo tacita e irrestrita pelo licitante de todas as
condicOes estabelecidas no presente edital e em seus anexos.

20.3 — Se por ventura existirem envelopes de “proposta e habilitacdo”, enviados por via postal, o(s)
mesmo(s) licitante(s) estardo abdicando do direito de fazer lances e também do direito de recorrer.

20.4 — E facultada & Pregoeira ou Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a promogdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

20.4.1 — A Pregoeira podera, sob o amparo do que estabelece o artigo 43, paragrafo 3° da Lei n.°
8.666/93, exigir que a licitante apresente nota fiscal ou fatura comprobatdria da realizagdo do
fornecimento ou da prestacdo do servigo indicado em atestados de qualificagdo técnica por ela
apresentados. A falta de comprovagdo sujeita a responsavel as penalidades estabelecidas neste
instrumento convocatorio e em seus anexos.

20.5 — Fica assegurado ao Municipio de Tambau, por intermédio da autoridade competente, o direito de,
por razbes de interesse publico decorrente de fato superveniente, revogar, a qualquer tempo, no todo ou
em parte, a presente licitagdo, ou anula-la por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, dando
ciéncia aos participantes, na forma da legislagdo vigente.
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20.6 — As licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas e esta
Municipalidade ndo sera, em nenhum caso, responsavel por estes custos, independentemente do resultado
do processo licitatério.

20.7 — As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagGes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

20.8 — Quando todas as licitantes forem inabilitadas ou todas as propostas forem desclassificadas, a
Pregoeira podera fixar as licitantes o prazo de 03 (trés) dias Uteis para a apresentacao de nova
documentagdo ou de outras propostas escoimadas das causas que os inabilitaram ou desclassificaram.

20.9 — Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente,
no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde que nao haja comunicacdo da Pregoeira em
contrario.

20.10 — Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento e considerar-se-3o os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente
disposto em contrario. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente normal no Municipio de
Tambad.

20.11 - Participara da equipe de apoio deste Pregdo o servidor Adriano Marques da Silva.

20.12 — Aplica-se nos casos omissos, o disposto na Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteracdes, e Decreto
Municipal n.° 1.621/2005, e respectivas alteracoes.

20.13 — Fica designado o foro da Comarca de Tambal para dirimir quaisquer questdes judiciais oriundas
deste Edital.

21 — DOS ANEXOS

Constituem parte integrante do presente edital os seguintes anexos:

e Anexo I — Termo de Referéncia;
e Anexo I — A — Descritivo Técnico;
e Anexo II — Requisitos Técnicos Obrigatérios;

e  Anexo III — Minuta do Termo Contratual;

e Anexo IV — Modelo de Declaracdo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitagdo;

e Anexo V — Declaracao de Condicdo de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte;

e Anexo VI — Modelo de Proposta Comercial;

e Anexo VII - Modelo de Declaragdo de Cumprimento do Disposto no Inciso XXXIII, do art. 70, da

C.F.;
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e Anexo VIII - Modelo de Declaragdo de Cumprimento as Normas de Salde e Seguranga do
Trabalho;

e Anexo IX — Declaracao de Elaboracao Independente de Proposta;

e Anexo X - Recibo de Retirada de Edital pela Internet;

e Anexo XI - Termo de Ciéncia e de Notificacdo;

e  Anexo XII — Declaragdo de documentos a disposicdo do TCE-SP.

Tambau, 09 de Setembro de 2022

Dr. Leonardo Teixeira Spiga Real
Prefeito Municipal
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
PREGAO PRESENCIAL N° 45 / 2022

1 - OBJETO: Contratacao de empresa especializada para prestacio de servicos de
telecomunicagoes nas modalidades STFC (Servico Telefonico Fixo Comutado), incluindo
implantacdo, instalacdo, testes e treinamento e Contratacao de 200 licencas de acesso de
solucdo integrada de colaboracido e comunicacdo corporativa, incluindo implantagao,
migracao de dados, testes e treinamento, de acordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas
neste ANEXO.

Justificativa:

Item 01: Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos telecomunicagdes nas
modalidades STFC (Servico Telefonico Fixo Comutado) digital com 90 canais e 80 numeros, incluindo
fornecimento, administragdo e manutencdo de infraestrutura de PABX VOIP telefonia IP. Em resumo se
trata da prestacdo de servigos de todo o sistema de telefonia da Prefeitura, incluindo o recebimento de
ligagdes pelos nimeros ja utilizados pela Prefeitura e de conhecimento geral da populagdo, é um servigo
vital para o bom funcionamento administrativo e de comunicacao geral da Prefeitura, entendo ser um
servico tao vital que dispensa maiores apresentacoes.

Item 02: Contratagdo de servigos de implantagdo, instalagdo, testes e treinamento referentes ao
Item 01, conforme especificacOes constantes no Termo de Referéncia deste documento. E necessaria a
contratacdo desses servicos para que a solucao contratada seja implantada e utilizada.

Item 03: Contratacdo de 200 licencas de acesso de solucao integrada de colaboracdo e
comunicagao corporativa, em ambiente de nuvem, na modalidade de software como servigo continuado,
que além de agregar novos recursos tecnoldgicos, visando assegurar a continuidade e melhoria dos
servicos prestados ird possibilitar grande melhoria no servico de e-mail, que é a principal forma de
comunicagao oficial da Prefeitura em diversas atividades, tais como acesso a sistemas do governo,
comunicagdo com orgdos de fiscalizagdo, comunicacdo com o publico em geral, enfim, € um servico vital
para o funcionamento administrativo dos diversos departamentos da Prefeitura.

Item 04: Contratagdo de servigos de implantagdo, migragdo de dados, testes e treinamento
referentes ao Item 03, conforme especificagbes constantes no Termo de Referéncia deste documento. E
necessaria a contratacao desses servicos para que a solucao contratada seja implantada e utilizada.

1. Planilha de descricao do objeto:

Ite . - - - Valor Valor
Lote Qtd. | Unid. Descrigao resumida do objeto Mensal Total

Contratagdo de empresa especializada para
prestacdo de servigos telecomunicagdes nas
modalidades STFC (Servico Telefonico Fixo

incluindo fornecimento, administragao e
manutengdo de infraestrutura de PABX VOIP

01 telefonia IP, conforme especificagdes em anexo.

01 36 | Mensal | Comutado) digital com 90 canais e 80 nUmeros, | 22.353,75 804.735,00

Contratagdo de servigos de implantacdo, instalacdo,
testes e ftreinamento referentes ao Item 01,
conforme especificacdes constantes no Termo de
Referéncia deste documento.

02 | 01 (Unica) 22.049,75
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Contratagao de 200 licengas de acesso de solugao
integrada de colaboracdo e comunicacao
corporativa, em ambiente de nuvem, na

03 36 ; . - 8.866,00 319.176,00
modalidade de software como servigo continuado,
conforme especificacdes constantes no Termo de
02 Referéncia deste documento.
Contratagdo de servicos de implantacdo, migracao
de dados, testes e treinamento referentes ao Item -
04 1 03, conforme especificacdes constantes no Termo (Unica) >1.566,00
de Referéncia deste documento.
Total: | 1.197.526,75
2. Condicoes de Fornecimento: A entrega deverad acontecer imediatamente apds emissdo da ordem

de fornecimento, com prazo final de implantacdo de 20 dias, seguida de fase de testes e inicio de
operacao conforme homologacao pelo Contratante. Contrato de 36 meses.

3. Local de Entrega: Departamento de Tecnologia da Informacdo. Praca Carlos Gomes, 40 — Centro.
4. Condigoes de Transporte: A entrega dos equipamentos sera de responsabilidade da Contratada.
5. Critério de Julgamento: Menor preco global/lote.
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ANEXOI-A
DESCRITIVO TECNICO

1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
TELECOMUNICAGOES NAS MODALIDADES STFC (SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO)
DIGITAL COM 90 CANAIS E 80 NUMEROS, INCLUINDO FORNECIMENTO, ADMINISTRAGAO
E MANUTENGCAO DE INFRAESTUTURA DE PABX VOIP TELEFONIA IP, CONFORME
ESPECIFICAGOES:

1.1. O Servico Telefonico Fixo Comutado digital deve atender as seguintes especificacoes:

1.1.1. Fornecer tronco digital de no minimo 90 canais e 80 nimeros de discagem direta;

1.1.2. Sinalizacdo de Linha tipo R2D ou SIP;

1.1.3. Sinalizacdo de Registro tipo MFC 5C ou 5S;

1.1.4. Deve possibilitar ativar e desativar troncos conforme necessidade da Contratante;

1.1.5. Mudanga de endereco de acessos instalados tem o mesmo prazo de instalagdo de novos
acessos;

1.1.6. A CONTRATADA devera manter a mesma numeracao atualmente utilizada ((19) 3673-9500
a 3673-9549), conforme critérios da Portabilidade numérica para terminais telefonicos
regulamentada pela ANATEL.

1.1.7. Sera exigida a garantia de alta disponibilidade do servigo contratado vinte e quatro horas
por dia, sete dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, com SLA de
99.7% de disponibilidade.

1.2. A infraestrutura de PABX VOIP Telefonia IP deve atender aos seguintes requisitos:

1.2.1. A contratagdo dos servicos de fornecimento e instalacdo de Centrais Privadas Telefonicas
tém o objetivo de prover uma solucdo de telefonia corporativa, através do uso da tecnologia Voz
sobre IP (VOIP).

1.2.2. A contratacdo de servigos de instalagdo, administragdo e manutencdo de infra-estutura
PABX VOIP e telefonia IP, devera ser conforme demanda da CONTRATANTE, com servicos de
discagem direta a ramal nas modalidades local, longa distdncia nacional e telefonia celular, de
acordo com as condigOes estabelecidas neste edital;

1.2.3. Deverdo ser configurados e instalados em regime de comodato até 250 ramais fisicos nas
dependéncias da prefeitura, além de permitir suporte a ramais virtuais ( softphones), de acordo
com a distribuicdo definida pela CONTRATANTE;

1.2.4. Sera exigida a garantia de alta disponibilidade do servigo contratado vinte e quatro horas
por dia, sete dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, com SLA de
99.7% de disponibilidade.

1.3. EspecificacOes técnicas dos equipamentos:

1.3.1. A CONTRATADA deve disponibilizar sob sua prépria administracdo (datacenter com
servidores redundantes e/ou solu¢des hospedadas em cloud computing) a solugdo de servidor
PABX-IP, que atenda plenamente a legislagdes e normas vigentes atuais, incluindo quaisquer
modificagGes futuras que venham a ser necessarias para pleno atendimento da legislacdo vigente,
além de atender plenamente as especificagGes funcionais, técnicas e operacionais contidas neste

edital;
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1.3.2. As Centrais Telefonicas PABX-IP devem empregar tecnologia digital na comutagdo e na
transmissao;

1.3.3. A solugdo de telefonia (sistema + ramais) deve ser possuir as facilidades minimas descritas

abaixo:

a) As ligagdes saintes deverdo ser identificadas na bina de destino pelas linhas DDR da
CONTRATANTE, através de parametrizacdo da identificagdo de acordo com
ramal/grupo que tenha efetuado a ligagao.

b) Possuir sistema de musica em espera, interno e externo ao sistema, por meio de
saidas/entradas de audio;

c) Atendimento Digital - URA (Unidade de Resposta Audivel) — deve possuir
atendimento (recepcionista) digital com Menu de Atendimento com minimo de 09
(nove) opcoes de 03 (trés) niveis para encaminhamento das ligacdes entrantes de
forma automatica, sem a intervencdo da telefonista. A gravacdo (voz) dos menus sob
responsabilidade da CONTRATADA.

d) Deve suportar em simultaneo 90 canais de voz em chamadas (90 entrantes + 90
saintes);

e) Todas as configuracdes de ramal disponiveis no sistema devem permitir que cada
ramal possua sua configuracdao especifica, e devem possibilitar a administracdo
através da criagdo de perfis de usuério, trazendo flexibilidade na administragdo do
sistema.

f) Bloqueios - Permitir o bloqueio de ligagdes saintes, configurado por ramal de forma
a bloquear ligagdes do tipo DDD, DDI, bem como o bloqueio de ligagdes entrantes a
cobrar (DDC);

g) Cadeado EletrGnico - Permitir ao usuario de um ramal bloquea-lo para efetuar
chamadas externas, sendo permitido efetuar apenas chamadas internas (para ramal);

h) Grupo de Chamadas: Possibilidade de agrupar ramais, de tal forma que o acesso a
esse grupo possa ser feito através de um Unico nimero ou prefixo;

i) Captura de Chamadas “Puxar ligagdo” - Permitir aos ramais dos capturar as
chamadas (internas/externas) dirigidas ao seu grupo, ramais (especifico ou qualquer),
ou de outros grupos;

j) Cddigo de autorizagdo — Permitir a qualquer usuario poder utilizar qualquer ramal do
sistema, mesmo que este esteja bloqueado, utilizando sua senha de discagem, que
podera ser constituido de 4 (quatro) a 8 (oito) digitos;

k) Conferéncia Interna/Externa - Permitir a conversacdo entre participantes de um
mesmo grupo, com a possibilidade de o ramal originador da conferéncia excluir/incluir
novos membros;

1) Consulta Normal/Interna/Externa — Permitir que durante uma conversagdo, o ramal
efetue consulta a outro ramal ou nimero externo sem que seja desfeita a ligacdo;

m) Redirecionamento Automético - Possibilidade de transferir automaticamente as
chamadas destinadas a ramais em caso de ocupado ou nao atendimento (imediata ou
temporizada) para ramais, grupos, correio de voz, telefonista etc.;

n) Funcdo Estacionamento - Permitir ao usuario estacionar uma chamada;

o) Identificador de chamadas: Permitir que o sistema identifique o nimero chamador,
seja ele, interno ou externo;
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p) Intercalacdo — Permitir que o ramal possa intercalar uma outra ligacdo em curso,
caso todos os ramais envolvidos estejam habilitados;

q) Nao Perturbe - Permitir interceptar as chamadas que o usuario ndo deseja atender
enquanto essa funcdo esteja ativada no ramal.

r) Chamada em Espera - Permitir o atendimento alternado de 2 (duas) ligagdes
simultadneas. Durante uma conversacao, o ramal deve receber um sinalizacdo acustica
“beep” informando que uma segunda chamada pode ser atendida, deixando a
primeira chamada em espera;

s) Redirecionamento Externo - Permitir programar redirecionamento de chamadas
dirigidas a ramais/grupos especificos durante a noite, sabados, domingos e feriados,
para 0s ramais/grupos ou numeros externos (celulares) que normalmente ficam
habilitados para atender as chamadas;

t) Siga-me - Permitir que ligacdes destinadas ao ramal do usudrio possam ser
encaminhadas para qualquer outro aparelho telefonico interno ou externo de forma
automatica;

u) Fila de espera - Além de permitir a ativagdo de musica de espera pré-gravada, o
sistema deverd possibilitar a gravacdo de mensagem para divulgacdo, que pode ser
feita pelo prdprio cliente, através da inclusao de arquivo de audio (.wav ou .mp3);

v) Transferéncia Externa/Interna - Permitir que todos os ramais possam transferir
ligacOes internas e externas (desde que categorizados) com ou sem consulta ao ramal
para o qual esta sendo transferida a ligacao;

w) Callback - Permitir a parametrizacdo de numeros DDR que quando chamados,
mesmo que a cobrar, retornem a ligacao automaticamente ao nimero que efetuou a
chamada, tocando-o simultaneamente com um ramal pré-definido no PABX-IP;

X) A solucdo deve permitir a realizacdo de ligacdes para quaisquer tipos de nimeros,
DDD, DDI, incluindo numeros especiais tais como 190 (Policia Militar), 135 (INSS),
telefones 0800, 4004, entre outros.

1.3.4. Aparelhos de Telefone IP - Ramais

a. Os equipamentos devem atender aos seguintes requisitos minimos:
b. Suporte ao protocolo SIP v1 (RFC2543) e SIP v2 (RFC3261);

¢. Suporte a multicodecs;

d. Suporte aos protocolos TCP/IP: PPPoE, DHCP e estatico;

e. Suporte a dudio em alta definicdo;

f. Geragao de Tom DTMF;

g. Deve possuir display LCD com suporte a identificador de chamadas e menus de
configuragdo do equipamento;

h. Deve possuir 2 portas LAN RJ-45 10/100 BASE T para PC e LAN;
i. Deve possuir no minimo 10 teclas de discagem;
j. Deve suportar chamadas simultaneas;

k. Deve possuir funcdo Viva Voz;
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I. O equipamento deve ser bivolt: AC 100V-240V padrao brasileiro NBR 14136;

m. Deverao ser disponibilizados no minimo 10 aparelhos com fone normal + fone
headset;

n. Todos os equipamentos devem ser devidamente homologados pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL.

1.4. Requisitos de Conectividade

1.4.1. Rede Publica

a. Tronco Digital (R2 ou ISDN - Integrated Service Digital Network) ou Tronco SIP
(Session Initiation Protocol)

b. Troncos Digitais Bidirecionais;

c. Os troncos digitais devem estar em conformidade com os padroes definidos pelas
praticas da Anatel, permitindo compatibilidade plena entre a operadora e o sistema
ofertado.

1.4.2. Rede Interna (Intranet)

a. O servico de voz deve ser suportado através da tecnologia de Voz sobre IP (VoIP),
utilizando protocolo de sinalizagdo SIP (Session Initiation Protocol) ou IAX2 (Inter
Asterisk eXchange);

b. A compressdo e descompressdo de voz deve adotar, no minimo, os padrdes G.729,
G.723.1 e G.711, com cancelador de eco G.165 e geracdo de ruido de conforto;

c. A realizagdo das chamadas entre os sites deve ser transparente, de forma que o
usuario, ao discar para um ramal de outro site, a chamada seja encaminhada de
maneira automatica ao ramal de destino, sem intervencdo da telefonista ou
atendimento digital;

1.1. Sistema de Cadastro de Usuarios

1.4.3. O sistema cadastro de usuarios de telefonia devera ser disponibilizado ao CONTRATANTE
através de acesso online criptografado, com autenticacdo de usuario e senha administrador.

1.4.4. O sistema devera possuir total compatibilidade com os principais navegadores do mercado,
tais como Microsoft Edge, Google Chrome e Mozilla Firefox;

1.4.5. Deve possibilitar ao administrador o cadastro/exclusdo de usuarios do sistema através do
preenchimento de informagdes como: nome, departamento, login e senha.

1.4.6. Deve possibilitar ao administrador realizar edicdo das informacdes dos usuarios
cadastrados.

1.5. Perfil de Consumo

1.5.1. As propostas deverdo contemplar franquia de minutagem ilimitada. Abaixo é apresentada a
tabela do consumo real dos Ultimos 24 meses para melhor definicdo da solugdo de telefonia
ofertada de acordo com o perfil de uso da Prefeitura de Tambau-SP.

Tipo de Ligagdes Média Mensal

Fixo 5.880 minutos

Movel 4.298 minutos
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2. CONTRATACAO DE SERVICOS DE IMPLANTAGCAO, INSTALAGCAO, TESTES E
TREINAMENTO REFERENTES AO ITEM 01, CONFORME ESPECIFICACOES:

2.1. Especificagoes dos servicos:

2.1.1. A implantacdo dos Servicos de Telecomunicacdes nas modalidades STFC Digital deve
ocorrer fora do horario de atendimento da Prefeitura, em comum acordo entre o Contratante e a
Contratada, de modo a minimizar a paralisacdo do fornecimento do servico de telefonia no
ambiente da Contratante.

2.1.2. A Contratada deve realizar a configuracao de DDRs, ramais e grupos conforme organizagao
j& existente no ambiente da Contratada, ou seja, a solugdo ofertada deve manter os mesmos
numeros e nomes de exibicdo de ramais, assim como manter os mesmos nimeros DDR nos
diversos setores da Contratada.

2.1.3. A Contratada deve configurar e instalar presencialmente e individualmente todos os ramais
nas dependéncias dos diversos prédios da Prefeitura Municipal de Tambau-SP.

2.1.4. Devera ser realizado um treinamento de no minimo 04h e no maximo a 8h, com
profissional especializado na solucdo ofertada para transferéncia de conhecimentos para os
funcionarios do Departamento de Tecnologia da Informagdo, conforme horario e local a ser
definido em comum acordo entre ambas as partes.

2.1.5. O treinamento deve ser do tipo hands-on, ou seja, utilizando a solugdo implementada,
contemplando todas as funcionalidades operacionais ofertadas pelo sistema.

3. CONTRATAGCAO DE 200 LICENGAS DE ACESSO DE SOLUGAO INTEGRADA DE
COLABORAGAO E COMUNICAGAO CORPORATIVA, EM AMBIENTE DE NUVEM, NA
MODALIDADE DE SOFTWARE COMO SERVICO CONTINUADO, CONFORME
ESPECIFICAGOES:

4.1. Caracteristicas gerais do Objeto:

4.1.1. A solugdo devera ser provida por meio de servico de computagdo em nuvem, na modalidade de
software como servico, no qual a infraestrutura de armazenamento, processamento e transmissdo de
dados é fornecida e mantida pela Contratada, ficando o Contratante responsavel apenas pelo
provimento dos meios de acesso dos seus usuarios a Internet.

4.1.2. A solucao devera proporcionar disponibilidade, integridade, confidencialidade, autenticidade
e seguranca de todas as informacdes do Contratante.

4.1.3. A solucao devera possuir desempenho suficiente para atender ao volume de usuarios, dados e
transagdes demandados pelo Contratante, sem degradacdo da performance até o limite de utilizagdo
da capacidade maxima dos servicos contratados.

4.1.4. O acesso aos servigos, incluindo a parte de administragdo da solucdo, devera ocorrer, no
minimo, a partir dos navegadores Firefox, Chrome e Safari, sem a instalacdo de aplicativos cliente e
devera ser feito através de conexdo segura (https), com criptografia de dados (criptografia na camada
de transporte entre o usuario e servidor de da solucdo).

4.1.5. A area de trabalho disponibilizada deverd apresentar o logotipo do Contratante e devera
estar totalmente em portugués do Brasil, incluindo a parte de administragdo da solugdo.

4.1.6. Devera ser disponibilizado um painel para administracdo e gerenciamento dos usuarios e
controle de licengas e servigos contratados.

4.1.7. Acesso ao administrador para limitar os recursos e funcionalidades disponiveis da solucao aos
diferentes tipos de perfis de uso, discriminados abaixo:
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a) Usudrio: permissoes limitadas a sua area de trabalho;

b) Gerente: permissdo para criar, renomear, mover, apagar, desbloquear, redefinir e
forcar troca de senha, excluir e alterar dados de grupos e de clientes;

c) Administrador: permissdo para criar, renomear, mover, apagar, bloquear,
desbloquear, redefinir e forcar troca de senha, excluir e alterar dados de grupos, dos
clientes e dos gerentes. Configurar e acessar relatorios de todas as operagdes do
sistema. Configurar o dominio e o uso de ferramentas de configuracdo, gerenciamento
e suporte. Permissdo para acessar todos os logs de operagoes.

4.1.8. Todos os perfis poderdo alterar seus proprios dados pessoais e todas as operagdes deverdo ficar
registradas em log especifico e acessivel somente pelos Administradores.

4.1.9. Os servigos prestados deverao estar obrigatoriamente certificados nas normas ISO 27001, ISO
27018 e, adicionalmente, em uma das normas internacionais: SAS 70 ou SSAE 16 ou SOC 2/3 ou ISAE
3402, podendo o CONTRATANTE exigir a apresentacdo do certificado a qualquer momento da vigéncia
do contrato.

4.1.10. Cada licenca de acesso para uso da solucdo integrada de colaboragdo e comunicagdo
corporativa devera possuir cota total de armazenamento de no minimo 50GB (cinquenta gigabytes)
para caixa de e-mail, e 01 Tb (um terabyte) distribuido nos diferentes servicos que compde a solucdo,
devendo ser disponibilizada uma ferramenta para exportacao completa dos dados armazenados.

4.1.11. A solugdo devera fornecer no minimo os servigos apresentados nos itens a seguir:
4.2, Correio eletronico corporativo (e-mail)

4.2.1. Cada usuario poderd armazenar neste servico até, no maximo, a sua cota total de
armazenamento na solucao, respeitando este limite.

4.2.2. Devera possuir total integracdo com os outros servigos da solucao integrada de colaboracdo e
comunicagao corporativa.

4.2.3. Todas as 200 contas de e-mail deverao usar o dominio: @tambau.sp.gov.br, sob administracao
do Departamento de Tecnologia da Informacao.

4.2.4. Devera permitir operacdo off-line da caixa postal do usuario, incluindo a edicdo, leitura e
comando de envio de mensagens quando ndo houver conexdao ao servico, sincronizando
automaticamente quando a conexao for restabelecida.

4.2.5. Deverd assegurar ao usuario a possibilidade de recuperacdo das mensagens apagadas pelo
periodo minimo de 30 (trinta) dias, desde que ndo sejam removidas da lixeira pelo préprio usuario.
4.2.6. Devera disponibilizar mecanismos de auditoria de uso do correio eletronico, que permitam, no
minimo:

4.2.7. Analisar registros de acessos e rastrear mensagens;

4.2.8. Auditoria das atividades realizadas pela equipe de administragao dos servigos.

4.2.9. O limite de tamanho da mensagem, com seus anexos, a serem enviados ou recebidos devera
ser de, no minimo, 25MB (vinte e cinco megabytes).

4.2.10. Permitir a abertura simultdnea de mais de uma caixa postal pelo mesmo usuario no mesmo
computador ou dispositivo mével.

4.2.11. Permitir o envio de mensagens para diferentes enderecos eletronicos associados a uma Unica
caixa postal.

4.2.12. Permitir o envio de mensagens para area de trabalho temporaria (fila de mensagens —
spolling) quando o servidor de destino da mensagem estiver indisponivel, para processamento em
tempo futuro.
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4.2.13. Verificar mensagens e anexos em tempo real, com programas de antivirus, anti-spam,
antiphishing, antispyware e antimalware atualizados, antes da entrega e do envio das mensagens
eletronicas.
4.2.14. Permitir que o usuario realize pesquisa em mensagens e anexos. A pesquisa por mensagem
devera permitir utilizacdo de, no minimo, os seguintes filtros: sequéncia de caracteres, faixa de datas,
remetente, destinatario, assunto e contetdo.
4.2.15. Permitir filtros para anexos de mensagens, configuraveis pelo administrador, de modo a
atender politica de seguranca da informagdo do CONTRATANTE.
4.2.16. Correspondéncia de padrbes de expressdo regular (regex), criagdo de regras sofisticadas e
personalizadas de correspondéncia de dados/padrao.
4.2.17. Permitir o gerenciamento da lista de liberagdes e restricdo de mensagens.
4.2.18. Permitir que o administrador cadastre listas de enderecos de correio eletronico e de dominios
para bloqueio ou liberagdo automatica de mensagens para todo o dominio.
4.2.19. Permitir que os usuarios criem ou importem listas de enderecos de correio eletronico e de
dominios para bloqueio de mensagens em sua caixa postal.
4.2.20. O correio eletronico corporativo devera suportar, no minimo, os seguintes quantitativos:
d) Cada usuario podera enviar até 1.500 (mil e quinhentas) mensagens por dia, cada
uma delas podendo ser enderecada a até 500 (quinhentos) destinatarios;

e) Conta de servigo especifico (robd) podera enviar até 2.000 (duas mil) mensagens
por dia, cada uma para apenas um destinatario externo;

f) Usuarios a serem indicados poderdo enviar uma mensagem para todas as demais
caixas postais cadastradas;

g) Cada usuario podera enviar até 30 (trinta) mensagens por minuto (atingindo o
limite, o excedente ficara em fila e serd enviado automaticamente no momento
seguinte).

4.2.21. Devera permitir a definicdo de politicas para retencdo de mensagens para todos os usuarios ou
para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do contrato, incluindo todas as
renovacgoes permitidas por lei, possibilitando acesso ao administrador a todas as mensagens, incluindo
as mensagens que foram excluidas.

. a) A politica de retencdo se aplica também as contas que foram excluidas e/ou
desativadas, por um periodo minimo de vigéncia do contrato.

4.3. Contatos e grupos de distribuicao

4.3.1. Prover agenda de contatos com no minimo as seguintes informagdes: nome, sobrenome,
enderego de e-mail.

4.3.2. Permitir que o administrador crie e edite contatos e grupos de distribuicdo, sendo facultada a
possibilidade de oculta-los quando necessario.

4.3.3. Permitir ao administrador gerenciamento de usuarios agrupados em perfis. Permitir que os
usuarios criem e editem contatos e grupos de distribuicdo em sua conta de e-mail, bem como a edicdo
de suas propriedades.

4.3.4. Permitir que o usuario realize pesquisa de contatos. A pesquisa por contatos devera permitir a
utilizacdo de sequéncia de caracteres como filtro.
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4.4. Calendario

4.4.1. Possuir calendario para agendamento de eventos pessoais (compromissos, reuniGes etc.) e
recursos corporativos (salas, equipamentos, projetores etc.).

4.4.2. Devera possuir total integragdo com os outros servicos da solugdo integrada de colaboracgdo e
comunicagao corporativa.

4.4.3. Permitir que os usuarios compartilhem sua agenda (calendario) com outros usuarios do
Contratante.

4.4.4. Permitir que os usuarios deleguem o gerenciamento de sua agenda (calendario) para outros
usuarios do Contratante.

4.5. Comunicacao instantanea

4.5.1. Fornecer servico de envio de mensagens instantdneas entre usudrios internos e usuarios
externos autorizados.

4.5.2. Devera possuir total integracdo com os outros servigos da solugdo integrada de colaboracdo e
comunicagao corporativa.

4.5.3. Possuir lista de contatos integrada a solucdo, com sinalizador de conexao dos usuarios aos
servigos.

4.5.4. Possibilidade de conversagdo por voz e video.

4.5.5. Devera permitir a definicdo de politicas para retencdo de mensagens instantaneas para todos os
usuarios ou para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do contrato, incluindo todas
as renovacgoes permitidas por lei, possibilitando acesso auditoria de todas as mensagens instantaneas,
incluindo as que foram excluidas.

4.5.6. A politica de retencdo se aplica também as contas que foram excluidas e/ou desativadas, por
um periodo minimo de vigéncia do contrato.

4.6. Armazenamento de arquivos e colaboracao

4.6.1. Cada usuario podera armazenar neste servico até, no maximo, a sua cota total de
armazenamento na solugao, respeitando este limite.

4.6.2. Devera possuir total integracdo com os outros servigos da solucao integrada de colaboracdo e
comunicagao corporativa.

4.6.3. Permitir que usuario compartilhe documentos e controle as permissdes de acessos em suas
pastas e arquivos.

4.6.4. Suportar o armazenamento de arquivos de documentos nos padrdoes Microsoft Office e
LibreOffice.

4.6.5. Permitir a criacdo e edicdo on-line de documentos armazenados na nuvem;

4.6.6. Opgdo de publicar os documentos na internet, para leitura, com verificagdo de controle de
acesso;

4.6.7. Possibilite a criacdo, colaboracdo de documentos, planilhas e apresentacdes com opcdo de
simples visualizacdo ou edicao dos arquivos, possibilitando a edicdo simultdnea por parte de, no
minimo, 5 (cinco) usudrios, através do browser, permitindo a criagdo de discussdes sobre o
documento com o envio de notificagdes via e-mail sem a necessidade de instalar qualquer cliente nas
maquinas;

4.6.8. Permitir que o usuario realize pesquisa de arquivos. A pesquisa por arquivos devera permitir a
utilizacdo de sequéncia de caracteres como filtro.

4.6.9. Devera permitir a definigdo de politicas para retengdo de arquivos para todos os usuarios ou
para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do contrato, incluindo todas as
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renovacgoes permitidas por lei, possibilitando acesso ao administrador a todos os arquivos, incluindo os
arquivos que foram excluidos.

4.6.10. A politica de retencdo se aplica também as contas que foram excluidas e/ou desativadas, por
um periodo minimo de vigéncia do contrato.

4.6.11. Possibilite a criagdo dos formularios, com opgdo de edicdo simultdnea por até 5 usuarios,
através do browser, sem a necessidade de instalar qualquer cliente nas maquinas.
4.6.12. Possibilitar a criagdo de campos de preenchimento com no minimo os seguintes tipos de
insergao:

a) Texto curto;

b) Texto longo ou paragrafo;
) Multipla escolha;

d) Caixas de selegao;

e) Menu suspenso;

f) Data;

g) Hora.

4.6.13. Os formularios devem possuir recurso de inclusao de imagens, videos e quebra de secdo;

4.6.14. As informagOes coletadas deverdo ser inseridas em planilhas eletronicas da propria solucao
automaticamente.

4.6.15. Possuir opgdo de restringir o acesso aos formularios publicados a usuarios do Contratante ou
liberar o acesso sem a necessidade de login, tornando seu acesso publico.

4.6.16. Quando o acesso aos formularios publicados for restrito aos usuarios do Contratante devera
ser possivel a coleta automatica do usuario logado.

4.7. Criacdo e publicacao de portais/sites

4.7.1. Permitir a criacdo de portais/sites com a utilizacao de elementos como imagens, tabelas, videos
e acesso a bancos de dados.

4.7.2. Devera possuir total integragdo com os outros servicos da solugdo integrada de colaboracdo e
comunicagao corporativa.

4.7.3. Permitir ao administrador o controle e o gerenciamento dos acessos dos usuarios aos sites.
4.7.4. Permitir que os usuarios criem e gerenciem seus sites, sem necessidade de conhecimento de
linguagem de codificacao.

4.7.5. Cada usuario podera armazenar neste servico até 500MB (quinhentos megabytes), no minimo,
respeitada a utilizagdo da sua cota total de armazenamento na solugdo.

4.7.6. Devera permitir a definicdo de politicas para retencdo de arquivos para todos os usuarios ou
para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do contrato, incluindo todas as
renovacgdes permitidas por lei, possibilitando acesso ao administrador a todos os arquivos, incluindo os
arquivos que foram excluidos.

4.7.7. A politica de retencao se aplica também as contas que foram excluidas e/ou desativadas, por
um periodo minimo de vigéncia do contrato.

4.8. Videoconferéncia

4.8.1. Devera prover o servico de videoconferéncia para reunides online, devendo suportar a
transmissao de audio e video simultaneamente, pessoa-a-pessoa € em grupos de no minimo 200
(duzentas) pessoas.
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4.8.2. Devera possuir total integracdo com os outros servigos da solugao integrada de colaboracdo e
comunicagao corporativa.

4.8.3. Devera permitir envio de convites a usuarios externos para realizagdo da videoconferéncia.
4.8.4. Os streams de audio e video deverao ser criptografados.

4.8.5. Devera possibilitar o compartilhamento de tela entre os participantes da videoconferéncia.

4.8.6. Devera permitir conversas de bate-papo entre os participantes, dentro da ferramenta de
videoconferéncia.

4.8.7. Devera disponibilizar uma API que permita desenvolver novas funcionalidades para a utilizacdo
dentro da videoconferéncia.

4.8.8. Devera possibilitar que o administrador habilite/desabilite o recurso de videoconferéncia para
grupos/organizacoes de usuarios.

4.8.9. Devera permitir a definicdo de politicas para retencdo de arquivos para todos os usuarios ou
para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do contrato, incluindo todas as
renovagdes permitidas por lei, possibilitando acesso ao administrador a todos os arquivos, incluindo os
arquivos que foram excluidos.

4.8.10. A politica de retengdo se aplica também as contas que foram excluidas e/ou desativadas, por
um periodo minimo de vigéncia do contrato.

4.9. Disponibilizacao e transmissao de videos

4.9.1. Devera prover o servico de transmissdo de video em tempo real, possibilitando que qualquer
usuario, desde que autorizado pelo Contratante, efetue a transmissdo e gravacdo de videos.

4.9.2. Devera permitir o acesso em tempo real, com ou sem autenticacdo, as transmissdes de videos
dos usuarios, permitindo que terceiros possam acessar as mesmas a partir do site corporativo do
Contratante (transmissao de reunides, palestras etc.).

4.9.3. Devera possibilitar a utilizacdo de cameras de video variadas, sem exigéncia de equipamentos
especificos ou certificados.

4.9.4. Devera permitir diferentes taxas de transmissao no acesso aos videos.
4.9.5. Devera suportar pelo menos os seguintes formatos de video:
a) MPEG, incluindo MPEG-1, MPEG-2 e MPEG-4;

b) WMV;
c) H264.

4.9.6. Devera permitir a gravacao/arquivamento automatico do video, a qual foi realizada a
transmissao em tempo real.

4.10. Caixa Postal Compartilhada

4.10.1. As caixas de correio compartilhadas sdo usadas quando varias pessoas precisam acessar a
mesma caixa de correio, como uma informagdo comum a todos os membros de um departamento ou
unidade administrativa, ou qualquer outra fungdo que possa ser compartilhada por varias pessoas.

4.10.2. Os usuarios com permissdes para a caixa de correio do grupo podem enviar como ou enviar
em nome do enderego de e-mail da caixa de correio, se o administrador tiver dado permissdes para
isso. Serad utilizado uma caixa postal independente para cada departamento e/ou unidade
administrativa da Contratante.

4.10.3. Cada caixa postal compartilhada devera possuir no minimo 50GB (cinquenta gigabytes) de
armazenamento, com 0s mesmos recursos das caixas postais descritas no item 3.2 deste documento.
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4.11. Retencgao de contas excluidas e/ou inativas

4.11.1. As contas excluidas e/ou inativas deverdo ser armazenadas pela contratada durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, incluindo suas renovacoes.

4.11.2. A funcdo de retencdo se aplica para contas individuais e contas compartilhadas.

4.11.3. As politicas de retencdes deverdao ser aplicar, minimamente, aos conteudos gerados pelos
seguintes aplicativos: e-mail, site, armazenamento em nuvem, Grupos, Pastas e Chats.

4.11.4. Devera permitir a reativacao das contas com todos os arquivos dos usuarios. Nesse caso, as
licencas deixam de serem de retencdo de usuarios excluidos e passam a serem licencas de usuarios
ativos.

4. CONTRATACAO DE SERVICOS DE IMPLANTAGCAO, MIGRACAO DE DADOS, TESTES E
TREINAMENTO REFERENTES AO ITEM 03, CONFORME ESPECIFICACOES:

5.1. Os servicos devem contemplar e atender aos seguintes requisitos minimos:

4.1.1. A implantacdo dos servigos e-mail deve contemplar a migragdao de todas as mensagens
existentes nas caixas de e-mail individuais do dominio @tambau.sp.gov.br para a solucdo
contratada, de modo que ndo haja perda de informacdo para os usuarios.

4.1.2. A Contratada deve realizar a migragao do servico fora do horario comercial, de modo a
causar o minimo de impacto para os usuarios dos servigos de e-mail.

5.1.1. O treinamento devera possuir carga horaria minima de 08 (oito) e no maximo 16
(dezesseis) horas para no minimo 04 (quatro) participantes, deve abordar as informacdes
necessarias a geréncia, administracdo, auditoria, operacao basica, intermediaria e avancada da
solugdo e principais solicitacdes de suporte;

5.1.2. O horario e local do treinamento deve ser definido em comum acordo entre ambas as
partes;

4.1.3. O contetdo do treinamento devera ser aprovado pela area técnica da Contratante
previamente a sua execucdo;

4.1.4. A Contratada devera disponibilizar, para todos os participantes, material impresso ou em
meio digital, atualizado e de primeiro uso, em portugués do Brasil;

4.1.5. Deverao ser disponibilizados certificados de conclusao para todos os participantes, com
nome da instituicdo, nome do curso, nome do participante treinado, data de inicio, data de
término e quantidade de horas;

4.1.6. O treinamento deve ser do tipo hands-on, ou seja, utilizando a solugdao implementada,
contemplando todas as funcionalidades operacionais ofertadas pelo sistema.

4.1.7. Devera ser disponibilizado tutorial simplificado incluindo informacdes de acesso e as
principais funcionalidades de uso da solucdo com foco no usudrio final para replicacao de
conhecimento.
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ANEXO I
REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS

1. DISPONIBILIDADE DO SERVICO

1.1. A prestacao dos servicos devem atender aos seguintes requisitos:

1.1.1. Os servigos deverao ser prestados em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, sem interrupgdo fora do horario comercial ou em finais de semana e
feriados.
1.1.2. A disponibilidade minima mensal da solucdo integrada de colaboracdo e comunicacdo
corporativa, calculada com base na média de disponibilidade de todos os servicos que compde a
solugdo, devera ser de 99,9% (noventa e nove virgula nove por cento) do tempo contratado. Esta
disponibilidade indicard o percentual de tempo em que os servicos permaneceram em condicdes
normais de funcionamento durante o periodo de um més de operagdo;
1.1.3. Para computo das eventuais indisponibilidades, serao considerados os intervalos de tempo
decorridos entre a queda e o restabelecimento do servico, nao sendo consideradas interrupcoes cuja
causa seja de responsabilidade do CONTRATANTE.
1.1.4. O percentual de disponibilidade para cada servico (D) da solugdo devera ser calculado da
seguinte forma:

D=[(Tm-Ti)/ Tm] * 100, onde:

D= Percentual de disponibilidade do servigo
Tm = Tempo Total Mensal de operacdo, em minutos, no més de faturamento
Ti= Somatodrio dos minutos de interrupcdo observados para o servico durante o més de faturamento
(30 dias)

1.1.5. O percentual de disponibilidade da solucdo integrada de colaboracao e comunicagdo corporativa
(Ds) sera a média aritmética do percentual de disponibilidade dos servigos que compGem a solucdo.
1.1.6. Sempre que forem apurados percentuais de disponibilidade mensais da solucdo que estejam
abaixo de 99,9% (noventa e nove virgula nove por cento) do tempo contratado, os somatdrios dos
tempos de inoperancia, dentro do periodo de faturamento, serdo descontados dos custos mensais da
solugdo, tomando-se como base a seguinte formula:

Dc = Cm - (Cm * Ds ), onde:

Dc= Valor do desconto
Cm= Custo mensal do servigo
Ds= Percentual de disponibilidade da solucao

1.1.7. O Cm (Custo mensal do servigo) inclui o valor mensal de todas as licencas de acesso e uso das
solugdes.

1.1.8. Para todos itens deste documento (solucdo de telefonia, solucdao colaborativa etc) ficam
também estabelecidos limites de tolerancia para os percentuais de disponibilidade calculados, que ao
serem excedidos, determinarao glosas especificas nos custos dos servicos, conforme demonstrado a

seqguir:

a) Percentual de disponibilidade inferior a 99,7% (noventa e nove por cento virgula
sete porcento), até 95% (noventa e cinco por cento), ensejard glosa de 5% do custo
mensal do servigo;

b) Percentual de disponibilidade inferior a 95% (noventa por cento), ensejara glosa
de 10% do custo mensal do servigo;
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1.1.9. A Contratada devera possuir e disponibilizar monitoracdo em tempo real do servico fornecido
para o Contratante, e disponibilizar, através de seu portal de acompanhamento dos servigos, desta
forma o Contratante podera monitorar a disponibilidade do servico e gerar um relatério mensal de
disponibilidade.

1.1.10. Caso seja constatado, através do relatdrio mensal de disponibilidade, que a disponibilidade
contratada nao foi alcancada, o gestor do contrato enviara o relatério de disponibilidade para a
Contratada para no prazo de 5 (cinco) dias corridos apresentar sua defesa ou concordancia. Caso o
desconto ndo possa ser efetuado na fatura do més de ocorréncia da indisponibilidade, o valor sera
descontado na fatura do més subsequente.

2. REQUISITOS DE SUPORTE TECNICO

2.1. A equipe de suporte técnico dos servigos contratados, devera atender aos seguintes
requisitos:

2.1.1. Dispor de Sistema de Abertura de Chamados de suporte técnico dos servicos contratados,
minimamente via telefone e e-mail.
2.1.2. Ao abrir um chamado os usuarios devem receber via e-mail um nimero de protocolo (Ticket de
Atendimento) para vincular ao chamado criado.
2.1.3. Os chamados poderdo ser abertos a qualquer hora do dia ou da noite, tanto em dias Uteis,
como nos finais de semana, feriados e pontos facultativos.
2.1.4. Os chamados de suporte técnico representam a solicitacdo formal de servicos de suporte ao
CONTRATADO e devem ser atendidos de acordo com os critérios e parametros estabelecidos para
execucao dos servigos.
2.1.5. O chamado deve conter a descricdo do problema, e o nome e telefone do servidor da
Contratante responsavel pelo acompanhamento do servigo
2.1.6. Os chamados de suporte técnico serdo classificados por severidade, dependendo do impacto
que o problema a ser resolvido possa causar ao ambiente telefonico da Contratante, sendo possiveis
0s seguintes niveis de severidade:

a) Severidade 1 — chamado para restabelecer servigo que esteja parado;

b) Severidade 2 — chamado para restabelecer servico que ndo esteja operando
corretamente, apresente problema de desempenho ou esteja sob risco de parada;

c) Severidade 3 — chamado para esclarecimento de duvidas, configuragdes do
ambiente e resolucdo de problemas de baixo impacto;

2.1.7. O prazo de solugdo dos chamados podera ser prorrogado, a critério exclusivo da Contratante,
caso o Contratado apresente, tempestivamente, razGes de justificativa que comprovem a ocorréncia
de fatos que fogem ao controle do Contratado e impegam a solu¢do do chamado no tempo
estabelecido.

2.1.8. Um chamados sé sera considerado concluido apds a confirmagdo e aceite do responsavel pela
abertura do chamado.

2.1.9. Sempre que necessario o atendimento devera ser feito de forma presencial por um profissional
certificado.

2.1.10. Quaisquer substituicdes de equipamentos com problema e/ou para atendimento de chamado
técnico é de inteira responsabilidade da Contratada, que deve arcar com quaisquer custos de retirada
e/ou reenvio de equipamentos para a Contratante.

2.1.11. Realizar o monitoramento 24/7 da disponibilidade dos servigos de telefonia, através de sistema
automatizado com alarmes de disponibilidade, capacidade, integridade dos servigos prestados;
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2.1.12. Devera ser oferecido suporte técnico gratuito por telefone para dividas e problemas referentes

a todo o escopo do projeto.

3. ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO — SUPORTE TECNICO

Niveis de servigcos sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos com a finalidade de aferir e

avaliar fatores como qualidade, desempenho e disponibilidade dos servigos.

Para mensurar esses fatores serdo utilizados indicadores relacionados a severidade e ao estado

dos chamados, para os quais foram estabelecidas metas quantificaveis a serem cumpridas pela
Contratada e pela Contratante, conforme tabelas de indicadores operacionais a seguir:

3.1. Tabela de Indicadores de SLA (Service Level Agreement) — Acordo de Nivel de Servigo

Unidade

No° Indicador Formula de Calculo de E)I:Iieti::a
Medida 9
Tempo de inicio de atendimento (Data/hora do inicio do atendimento do Horas B
1 de chamado de Severidade 1 chamado) Corridas <=1
- (Data/hora de abertura do chamado)
Tempo de reinicio de (Data/hora do reinicio do atendimento do Horas
2 atendimento de chamado de chamado) - (Data/hora de reabertura do Corridas <=1
Severidade 1 chamado)
Tempo de solugdo de
3 atendimento de chamado de Tempo to‘FaI do chamado ’[10 estado Horas <=4
. Em andamento Corridas
Severidade 1
4 Tempo de inicio de atendimento (Data/hora do inicio do atendimento do Horas <=
de chamado de Severidade 2 | chamado) -Data/hora de abertura do chamado) Uteis B
Tempo de reinicio de (Data/hora do reinicio do atendimento do Horas
5 atendimento de chamado de chamado) - (Data/hora de reabertura do Uteis <=2
Severidade 2 chamado)
Tempo de solugao de
6 atendimento de chamado de Tempo tofal do chamado "no estado I-[ora_ls <=6
. Em andamento Uteis
Severidade 2
Tempo de inicio de atendimento (Data/hora do inicio do atendimento do Horas B
/ de chamado de Severidade 3 chamado) Uteis <=8
- (Data/hora de abertura do chamado)
Tempo de reinicio de (Data/hora do reinicio do atendimento do Horas
8 atendimento de chamado de chamado) - (Data/hora de reabertura do o <=8
- Uteis
Severidade 3 chamado)
Tempo de solugao de
9 atendimento de chamado de Tempo tofal do chamado ,?O estado H,orgs <=8
. Em andamento Uteis
Severidade 3
10 Tempo de aceite de chamado Data do aceite do chamado Dias <=7
pela Contratante - Data da entrega do chamado Uteis B

3.1.1. Observacdes:

d) Calculo de “horas corridas” é realizado com base na diferenca entre a data/hora
final e a data/hora inicial da contagem de prazo, considerando todo o periodo
transcorrido entre as datas, incluindo horarios noturnos, sabados, domingos, feriados
e pontos facultativos;
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e) Calculo de “horas Uteis” é realizado com base na diferenca entre a data/hora final e
a data/hora inicial da contagem de prazo, considerando apenas os periodos
compreendidos no hordrio normal de funcionamento da Contratante, ou seja, dias
Uteis, das 7 as 17 horas;

f) O calculo de “dias Uteis” é realizado com base na diferenca entre a data final e a
data inicial da contagem de prazo, considerando apenas os dias Uteis de
funcionamento da Contratante. S3o excluidos da contagem sabados, domingos e
feriados;

g) A “data/hora da abertura do chamado” é a data/hora de criagdo do chamado no
sistema de gestdo de chamados, ou, no caso de indisponibilidade do sistema, a
data/hora da ligacao telefonica.

h) A “data/hora do inicio do atendimento do chamado” é a data/hora de inicio efetivo
dos servicos para solucdo do chamado, registrada pelo sistema de gestdo de
chamados quando da mudancga de estado do chamado para "Em andamento”.

i) A “data/hora da reabertura do chamado” é a data/hora da reabertura do chamado
no sistema de gestao de chamados, registrada pelo sistema quando da mudanca de
estado do chamado para “Reaberto, aguarda atendimento”.

j) A “data/hora do reinicio do atendimento do chamado” é a data/hora de reinicio da
execucdo dos servicos para solucdo do chamado, registrada pelo sistema de gestao de
chamados quando da mudanga de estado do chamado de “Reaberto, aguarda
atendimento” para “Em andamento”.

k) O “tempo total do chamado no estado “Em andamento” é a soma dos tempos em
gue o chamado ficou no estado "Em andamento”;

1) A “data/hora da entrega do chamado” é a data/hora de conclusdo dos servicos e
entrega do chamado para aceite da CONTRATANTE, registrada no sistema de gestao
de chamados quando da mudanca de estado do chamado para “Em homologacao”.

m) A “data do aceite do chamado” é a data em que o chamado foi homologado pela
Contratante, registrada no sistema de gestao de chamados quando o chamado é
colocado no estado “Homologado pelo cliente”;

n) No caso de agendamento de inicio de atendimento pelo contratante, esta data
substitui a “data/hora do inicio do atendimento do chamado” utilizada pelos
indicadores". Esse ajuste, no entanto, obriga a contratada a iniciar o atendimento na
data/hora agendada;

0) A Contratante podera emitir oficio de notificacdo a Contratada, que terd prazo
maximo de cinco dias Uteis para apresentar as justificativas para as falhas verificadas.
Caso ndo haja manifestacao da Contratada dentro desse prazo ou caso a Contratante
entenda ser improcedentes as justificativas, sera iniciado processo de aplicacao das
sancdes previstas.

3.2. Penalidades

3.2.1. Pelo descumprimento de quaisquer niveis de servigos acordados, sujeitar-se & a Contratada ao
pagamento de multas escalonadas tendo como base o valor da parcela mensal do contrato:
p) Severidade 1 - Altamente Critica: multa de 10% (dez por cento) do valor da parcela
mensal referente aos itens contratados, caso os chamados ndo sejam atendidos dentro do
Nivel de Servico Acordado.
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q) Severidade 2 - Critica: multa de 5% (cinco por cento) do valor da
parcela mensal referente aos itens contratados, caso os chamados nao
sejam atendidos dentro do Nivel de Servigo Acordado.

r) Severidade 3 - Média: multa de 4% (quatro por cento) do valor da parcela mensal
referente aos itens contratados, caso os chamados ndo sejam atendidos dentro do Nivel
de Servico Acordado.

3.2.2. Caso a contratada ndo atenda os niveis de servigos estabelecidos e tenha sido penalizada por 3
(trés) meses seguidos, sera aplicado uma adverténcia.

3.2.3. Caso volte a ocorrer o nao atendimento dos niveis de servico acordados, apds a adverténcia, o
contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Artigo 473 do codigo Civil.

4. PROTECAO AS INFORMACOES

4.1. A Contratada, devera atender aos seguintes requisitos no que tange a protecdao das
informagoes:

4.1.1. Toda informacao referente a Contratante que a Contratada vier a tomar conhecimento por
necessidade de execucdo dos servicos ora contratados ndo poderd, sob hipotese nenhuma, ser
divulgada a terceiros sem expressa autorizacao da Contratante.

4.1.2. A Contratante tera propriedade sobre todos os documentos e procedimentos operacionais
produzidos no escopo da presente contratagdo, que devem ser gerados e entregues de acordo com os
padrdes e formatos definidos pela Contratada.

4.1.3. Os recursos de TI ndo poderdo ser utilizados pela Contratada para realizagao de atividades
alheias aos servicos previstos ou englobados nesta contratacdo, exceto quando autorizado pela
Contratante.

4.1.4. Os aspectos relacionados a seguranga da informacdo e confidencialidade sobre os produtos
gerados e os dados, a CONTRATADA obrigar-se-a a manter a mais absoluta confidencialidade a
respeito de quaisquer informacoes de propriedade da Prefeitura Municipal de Tambal - SP (dados,
cddigos, cadastros etc.) as quais tiver acesso, ficando terminantemente proibida de fazer uso ou
revelacdo destes, sob qualquer justificativa.

5. LOCAL DE EXECUGCAO DOS SERVIGOS

Os servigos objeto deste Termo de Referéncia serdo prestados sobre o ambiente tecnoldgico da
Contratante, observando os padrdes, metodologias e tecnologias por estes definidos.

O atendimento podera ser a distancia e sempre que necessario de forma presencial, conforme os
padroes por estes definidos.

6. QUALIFICAGAO TECNICA

A comprovacdo de capacitacdo técnica a prestacdo dos servigos contratados, sera efetuada
através da apresentacdo de atestados e certificagdes emitidas por 6rgao publico ou empresa privada,
de modo a prover a Contratante as garantias minimas suficientes que demonstrem a capacidade da
Contratada de cumprir as obrigacdes a serem assumidas.

6.1. Atestados e certificacbes da empresa:

6.1.1. 03 (trés) ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA OU CERTIDAO, expedidos por pessoa juridica
de direito publico ou privado, apresentados em papel timbrado da emitente, que comprovem ter a
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licitante prestado servigos, de maneira satisfatoria, compativeis em caracteristicas com o objeto desta
licitacdo.

6.1.2. 01 (um) ATESTADO DE VISITA TECNICA, comprovando que o representante técnico da licitante
e tem ciéncia de toda a estrutura fisica, légica e tecnoldgica envolvida na operagao de sistemas e

tecnologias.
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ANEXO III
MINUTA DO TERMO CONTRATUAL

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A PREFEITURA
MUNICIPAL DE TAMBAU E A EMPRESA ..., PARA A
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES NAS MODALIDADES
STFC (SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO),
INCLUINDO IMPLANTAGCAO, INSTALAGCAO, TESTES E
TREINAMENTO E CONTRATACAO DE 200 LICENGAS DE
ACESSO DE SOLUCAO INTEGRADA DE COLABORAGAO E

COMUNICAGAO CORPORATIVA, INCLUINDO
IMPLANTAGCAO, MIGRAGAO DE DADOS, TESTES E
TREINAMENTO.

Na Sala de Licitagbes da Prefeitura, situada na Praca Carlos Gomes, 40 - Centro, Tambal, presentes, de
um lado, a PREFEITURA MUNICIPAL DE TAMBAU, inscrita no CNPJ/MF sob n® 46.373.445/0001-18,
neste ato representada pela Sra. ....... , portadora do RG n° .... e CPF n° ......... , Coordenadora de
finangas, de ora em diante designado CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa ......... , inscrita no
CNPJ/MF sob no ........ e Inscricdo Estadual no ...... , com sede a Rua ....... , n° ....., bairro......, municipio de
....... /.., representada pelo Sr. ......., portador do RG n° ......., inscrito no CIC/MF sob n° ............., na
forma de seu estatuto social, na qualidade de adjudicataria do PREGAO PRESENCIAL N° 45 / 2022, a
qual se vinculam as partes, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente
contrato, de acordo com as Leis Federais n.%s 10.520/02 e 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, e com
as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 — O presente contrato tem por objeto a Contratacdao de empresa especializada para prestacao
de servigos de telecomunicagdes nas modalidades STFC (Servigo Telefénico Fixo Comutado),
incluindo implantacao, instalacao, testes e treinamento e Contratacdo de 200 licencas de
acesso de solucdo integrada de colaboracdo e comunicacao corporativa, incluindo
implantacgdo, migracao de dados, testes e treinamento, conforme detalhamento a seguir:

1.2 - Consideram-se integrantes do presente contrato, como se nele estivessem transcritos, os documentos
a seguir relacionados bem como seus eventuais anexos, os quais, neste ato, as partes declaram conhecer e
aceitar: o instrumento convocatério do certame licitatério acima indicado, e a respectiva proposta,
elaborada e apresentada pela CONTRATADA, datada de ... / ... / 2022.

1.3 - A critério exclusivo da CONTRATANTE, o objeto do presente contrato podera sofrer supressdes ou
acréscimos de até 25% (vinte e cinco por cento) das quantidades acima ajustadas, mantidas as condigdes
comerciais pactuadas, mediante termo de aditamento. Reducdes maiores do que 25% (vinte e cinco por
cento) somente serdao aceitas se decorrentes de acordo celebrado entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUQRO.

2.1 - Execucdo indireta, através de empreitada por prego global, mediante medigGes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDIGCOES DE EXECUGAO E RECEBIMENTO.

3.1 — A entrega devera acontecer imediatamente apds emissdo da ordem de fornecimento, com prazo final

de implantagdo de 20 dias, sequida de fase de testes e inicio de operagdo conforme homologacdo pelo
Contratante. Contrato de 36 (trinta e seis) meses.
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3.2 — Os servicos objeto deste Termo de Referéncia serdo prestados sobre o ambiente tecnoldgico da
Contratante, observando os padrdes, metodologias e tecnologias por estes definidos. O atendimento
podera ser a distédncia e sempre que necessario de forma presencial, conforme os padrdes por estes
definidos.

3.3 — Se a Contratada deixar de executar os servigos autorizados dentro do prazo estabelecido pela Ordem
de Servicos, sem justificativa por escrito, aceita pela Administragdo, sujeitar-se-a as penalidades impostas
pela legislacdo vigente e por este contrato.

3.3.1 — O prazo de execucdo da parcela em atraso podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, desde que solicitado por escrito, antes do término do prazo previsto no item 3.1, sob
alegacdo de motivo justo que podera ou ndo ser aceito pela Administracdo.

3.4 — O objeto deste contrato sera recebido:
3.4.1 — Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo.

3.4.2 — Definitivamente, por servidor designado pela autoridade competente, mediante anotacao
correspondente no documento fiscal de cobranca, apds o decurso do prazo de observacao, ou
vistoria que comprove a adequacao do objeto aos termos contratuais.

3.5 - Somente serdo recebidos os servigos se estiverem plenamente de acordo com as especificagdes
constantes dos documentos citados em 1.2.

3.6 - A CONTRATADA obriga-se a reexecutar, as suas expensas, no local estipulado e no prazo ajustado,
apds a notificacdo, os servicos que vierem a ser recusados pela CONTRATANTE, hipotese em que nao
ocorrera pagamento enquanto nao for satisfeito o objeto do contrato.

3.7 - A CONTRATANTE designara servidor para acompanhar e fiscalizar a execucdo contratual, o qual
devera receber provisdria e definitivamente os servigos.

3.8 - O recebimento definitivo ndo exime a CONTRATADA de sua responsabilidade, na forma da Lei, pela
qualidade e correcdo dos servigos prestados.

3.9 — A CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com as
especificagOes constantes dos documentos citados em 1.2.

3.9.1 — Para efeitos de constatacdo da conformidade dos servigos entregues com as
especificagbes exigidas, tera a Reparticdo Publica responsavel pela verificagdo dos
mesmos, o prazo de até ... (...) dias corridos, contados da data da entrega destes no
local e endereco indicado pela Ordem de Fornecimento, para proceder com a verificacao
da qualidade e quantidade destes.

3.9.2 — Constatadas irregularidades no objeto, a Prefeitura Municipal de Tambad,
sem prejuizo das penalidades cabiveis, podera:

a) Rejeita-lo no todo ou em parte se nao corresponder as especificagbes do
Anexo I deste Edital, determinando sua substituicao;

b) Determinar sua complementacao se houver diferenca de quantidades ou
de partes.
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3.9.3 — As irregularidades deverao ser sanadas no prazo maximo de ... (...) dias
corridos, contados do recebimento pela detentora da Ata de Registro de Pregos da
notificagdo por escrito, mantido o prego inicialmente ofertado.

3.9.4 - Definitivamente, apds verificar que o0s servicos entregues possuem todas as
caracteristicas consignadas neste edital, no que tange a quantidade solicitada e qualidade
especificadas neste mesmo instrumento.

3.9.4.1 — Apos o recebimento definitivo do objeto, sera atestada a Nota Fiscal para efeito
de pagamento.

3.10 — A Prefeitura Municipal de Tambaul rejeitara, no todo ou em parte, fornecimento executado em
desacordo com o anexo I do Edital.

3.10.1 - O detentor deste contrato ndo se eximira das penalidades correspondentes, na hipdtese de
inexecugdo contratual.

3.10.2 - Emitir Nota(s) Fiscal(is), apds a execucao do(s) servicos, bem como entrega-la(s) ao Al-
moxarifado Municipal, sito a Avenida Garcés, s/n9, antiga Estacdo da Fepasa, Tambau/SP.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR E DOS RECURSOS.

4.1 - O valor total é de R$ .uueeeeeenss [ T ), e onerara os recursos orgamentarios e financeiros
reservados no elemento de despesa: ..eussssssssssnss , do orgamento vigente e futuro da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — DA MEDIGAO, DO FATURAMENTO E PAGAMENTO

5.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante em até 30 dias do cumprimento da etapa do Cronograma
de Execucdo dos Servicos, previsto neste Termo de Referéncia, com base na nota fiscal/fatura emitida pela

Contratada, devidamente atestada pelo Departamento Financeiro.

5.2 - O pagamento a Contratada fica condicionado a apresentacdo de prova de regularidade fiscal perante
a Fazenda Nacional (Certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social; prova
de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e prova de regularidade com a

Fazenda Municipal.

5.3 - Nenhum pagamento isentard a Contratada das suas responsabilidades e obrigagdes, nem implicara

aceitacdo definitiva dos servicos executados.

5.4 - Identificada qualquer divergéncia na nota fiscal/fatura, esta sera devolvida a Contratada, a fim de
que sejam feitas as corregbes necessarias, sendo que o prazo
estipulado para pagamento serd contado somente a partir da reapresentacao do documento, desde que

devidamente sanado o vicio.
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5.5 - O pagamento devido pela Contratante sera efetuado por meio de depdsito em conta bancaria a ser
informada pela Contratada ou, eventualmente, por outra forma que vier a ser convencionada entre as

partes.

CLAUSULA SEXTA - DOS PRAZOS VIGENCIA DO CONTRATO.

6.1 - Este contrato vigorara durante todo o periodo de execucao dos servigos, podendo ser prorrogado, nos
termos do artigo 57 da Lei n.° 8.666/93, com redacao modificada pela Lei n.° 9.648/98, persistindo, no
entanto, as obrigacdes, especialmente as decorrentes da garantia.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA.

7.1 - Executar os servicos conforme especificagbes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com os
recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

7.2 - Responsabilizar-se integralmente pelos seus profissionais, primando pela qualidade, desempenho,
eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante toda a vigéncia do contrato, dentro
dos prazos e condigoes;

7.3 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, placas ou painéis com defeitos ou incorregGes
resultantes da execucao dos servicos ou de materiais empregados, durante a sua implantacdo e caso
ocorra alguma imperfeicdo no prazo de 12 meses.

7.4 - Responder pelas despesas de deslocamento e alimentacao dos profissionais para a prestacao dos
servigos executados;

7.5 - Responsabilizar-se por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Administracdo;

7.6 - Designar, por escrito, no ato da assinatura do Contrato, preposto(s) que tenham poderes para
resolugdo de possiveis ocorréncias durante a execucao deste objeto contratual;

7.7 - Cumprir os prazos previstos no Contrato ou outros que venham a ser fixados pela Contratante;

7.8 - Dirimir qualquer ddvida e prestar esclarecimentos acerca da execugdo do Contrato, durante toda a
sua vigéncia, a pedido da Contratante;

7.9 - Assegurar e facilitar o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos objeto do Contrato pelo érgao
préprio da Contratante, durante a sua execucdo;

7.10 - Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagGes assumidas,
nem subcontratar qualquer das prestacOes a que estd obrigada, exceto nas condigbes autorizadas pela
Administracdo;

7.11 - Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de
aprendiz, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos fora das leis trabalhistas.

7.12 - Entregar o objeto contratual de acordo com as exigéncias deste Termo de Referéncia, com as
clausulas avencadas e com as normas estabelecidas na Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE.

8.1 - Notificar a contratada, por escrito, sobre qualquer imperfeicdo que venha a ocorrer na execugao dos

servicos e estabelecer prazo para a sua correcdo;
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8.2 - Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

8.3 - Proporcionar todas as condigdes para que a Contratada possa prestar seus servicos de acordo com as
determinacdes do Contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente do Termo de Referéncia;

8.4 - Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo do servigo prestado pela Contratada, nos termos do art.
67 da Lei n.° 8.666/93;

8.5 - Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, na forma estipulada no contrato;

8.6 - Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas pela Contratada, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo.

8.7 — Sera de responsabilidade da contratante a fixacdo das placas de localizacdo de quadras e indicacao

de portdes de acesso.
CLAUSULA NONA - DA RESCISAO E DAS SAN(,‘6ES.

9.1 - O contrato sera rescindido, de pleno direito, independentemente de procedimento judicial e do
pagamento de indenizagdo, nos casos de faléncia, insolvéncia civil, concordata, liquidacdo judicial ou
extrajudicial, dissolucao, dbito do contratado, alteragdo ou modificagdo da finalidade ou estrutura da
CONTRATADA, de forma que prejudique a execugao do objeto, de qualquer outro fato impeditivo da
continuidade da sua execucdo, ou, ainda, na hipdtese de sua cessdo, ou transferéncia, total ou parcial, a
terceiros. A inexecucao total ou parcial do contrato ensejara sua rescisao, nos casos enumerados no artigo
78, no modo previsto pelo artigo 79, com as conseqiiéncias estabelecidas no artigo 80, todos da Lei
Federal n° 8.666/93, com redacao modificada pela Lei 9.854/99.

9.2 — A recusa em assinar o Contrato, dentro do prazo e condicdes estabelecidos, ensejardo a cobranga
pelo Municipio, por via administrativa ou judicial, de multa de até 30% (trinta por cento) do valor total da
proposta, lance ou oferta, sujeitando-se ainda a aplicagdo da seguinte penalidade:

9.2.1 — Suspensdo temporaria do direito de licitar com o Municipio de Tambal, bem como o
impedimento de com ele contratar, pelo prazo de até 05 (cinco) anos.

9.3 — Em caso de ndo cumprimento, por parte da contratada, das obrigacdes assumidas, ou de infringéncia
dos preceitos legais pertinentes, serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86,
87 e 88 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes, as seguintes penalidades:

9.3.1 — Adverténcia, sempre que forem constatadas irregularidades de pouca gravidade para as
quais tenha a Contratada concorrido diretamente, ocorréncia que sera registrada no Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Tambau;

9.3.2 — Multa de 1,0 % (um por cento) do valor da inadimpléncia, por dia de atraso na execucdo
dos servigos, até o limite de 30 (trinta) dias corridos, apds o que, aplicar-se-a a multa e a sangao
previstas no item 9.3.4;

9.3.3 - Multa de 2,0 % (dois por cento) sobre o valor do contrato, por dia, a partir do 31° dia, pelo
descumprimento de qualquer obrigagdo ndo prevista nos itens anteriores, apds o que, aplicar-se-a a
multa e a sangdo previstas no item 9.3.4;

9.3.4 - Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor total da inadimpléncia na hipdtese de
inexecucao parcial ou total, podendo, ainda, a critério da Administracdo, ser rescindido o ajuste e
cancelado o Contrato;
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9.3.5 - Suspensao temporaria ao direito de licitar com o Municipio de Tambal, bem como o
impedimento de com ele contratar, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, na hipétese de cancelamento
do Contrato, independentemente da aplicacdo das multas cabiveis.

9.3.6 - Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica.

9.3.6.1 - Nos casos de declaragdao de inidoneidade, a empresa penalizada podera, apds
decorrido o prazo de 05 (cinco) anos da declaracdo, requerer a reabilitacao perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida se a empresa ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes.

9.3.7 - Em caso de rescisdo unilateral do contrato pela Administragdo, decorrente do que prevé o
subitem 9.3.4, ou de qualquer descumprimento de outra cldusula deste instrumento convocatdrio
ou seus Anexos, sera assegurado a Contratada o contraditdrio e a ampla defesa.

9.4 - As multas serdo, apds regular processo administrativo, descontadas dos créditos da empresa
Contratada ou, se for o caso, cobrada administrativa ou judicialmente.

9.4.1 - Nao havendo pagamento, o valor sera inscrito como divida ativa, sujeitando a devedora a
processo executivo.

9.5 - A multa do item 9.2 ndo se aplica a recusa em assinar contrato por licitante que se enquadre nas
premissas do artigo 64, § 2°, da Lei Federal n® 8.666/93, e suas alteragdes.

9.6 - As penalidades previstas neste item tém carater de sangdo administrativa, conseqlientemente a sua
aplicacao nao exime a Contratada de reparar os prejuizos que seu ato venha a acarretar ao Contratante.

9.7 - As penalidades sdo independentes e a aplicagdo de uma ndo exclui a das demais, quando cabiveis.

9.8 - O descumprimento parcial ou total, por uma das partes, das obrigagdes que lhes correspondam, nao
sera considerado como inadimplemento contratual se tiver ocorrido por motivo de caso fortuito ou de forca
maior, devidamente justificados e comprovados cujos efeitos ndo era possivel evitar, ou impedir, nos
termos do paragrafo Unico do art. 393 do Codigo Civil.

9.9 - Pelo descumprimento de quaisquer niveis de servicos acordados, sujeitar-se & a Contratada ao
pagamento de multas escalonadas tendo como base o valor da parcela mensal do contrato:

9.9.1 - Severidade 1 - Altamente Critica: multa de 10% (dez por cento) do valor da parcela mensal
referente aos itens contratados, caso os chamados ndo sejam atendidos dentro do Nivel de Servigo
Acordado.

9.9.2 - Severidade 2 - Critica: multa de 5% (cinco por cento) do valor da parcela mensal referente aos
itens contratados, caso os chamados ndo sejam atendidos dentro do Nivel de Servigo Acordado.

9.9.3 - Severidade 3 - Média: multa de 4% (quatro por cento) do valor da parcela mensal referente aos
itens contratados, caso os chamados ndo sejam atendidos dentro do Nivel de Servico Acordado.

9.10 - Caso a contratada nao atenda os niveis de servicos estabelecidos e tenha sido penalizada por 3
(trés) meses seguidos, sera aplicado uma adverténcia.

9.11 - Caso volte a ocorrer o nao atendimento dos niveis de servico acordados, apdés a adverténcia, o
contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Artigo 473 do cddigo Civil.
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CLAUSULA DECIMA - DA TRANSFERENCIA E SUBCONTRATACAO

10.1 — A CONTRATADA ndo podera transferir o presente contrato, no todo ou em parte, nem podera
subcontratar os servigos ora contratados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS DIREITOS E DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES.

11.1 - Os direitos e as responsabilidades das partes sdo os que decorrem das clausulas desta avenga e do
regime de direito publico a que a mesma esta submetida, na forma da legislacdo de regéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

12.1 - O preco contratado é fixo e irreajustavel no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas (Lei Federal n® 10.192, de 2001).

12.2 - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.3 - A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO.

13.1 - As partes elegem o foro da CONTRATANTE, com renlncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para toda e qualquer acao oriunda do presente contrato e que ndo possa ser
resolvida de comum acordo entre as mesmas.

E, por assim estarem justas e contratadas as partes, mutuamente obrigadas, assinam o presente
instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para todos os fins de direito, na presenca das
testemunhas abaixo.

Tambal, ... de cocceeeenneeenn. de 2022
Prefeitura Municipal de Tambau Adjudicatario
Testemunhas :
1) Nome ....... 2) Nome.......
RG...... RG......
Assinatura . Assinatura
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ANEXO 1V
DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

Ao
MUNICIPIO DE TAMBAU

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N.° 45 / 2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 4783 / 2022

Eu (nome completo), RG n.°
representante legal da (denominagao da
pessoa juridica), CNPJ n.° , DECLARO, sob as penas da lei,

que a empresa cumpre plenamente as exigéncias e os requisitos de habilitacdo previstos no
instrumento convocatério do Pregdao presencial n.° 45 / 2022, realizado pela Prefeitura

Municipal de Tambal, inexistindo qualquer fato impeditivo de sua participacao neste certame.

Tambau-SP, em de de 2022

Assinatura do representante legal

Nome do representante legal:

RG do representante legal:
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ANEXO V

DECLARACAO DE CONDIGCAO DE MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(a ser entregue juntamente com o credenciamento)

Ao
MUNICIPIO DE TAMBAU

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N.° 45 / 2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 4783 / 2022

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das sangbes e multas previstas no ato

convocatdrio, que a empresa (denominacao da

pessoa juridica), CNPJ n.° € microempresa ( ) ou empresa de

pequeno porte ( ), nos termos do enquadramento previsto nos incisos I e II e §§ 19 e 29, bem
como nao possui qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 4° e seguintes todos do artigo 3°
da Lei Complementar n.® 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos termos declaro conhecer na
integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de desempate e
comprovar a regularidade fiscal nos termos previstos nos artigos 42 a 45 da referida lei
complementar, no procedimento licitatério do Pregao presencial n.° 45 / 2022, realizado

pela Prefeitura Municipal de Tambau.

Local e data

Nome e identificacao do declarante

OBS.: a presente declaracdo devera ser assinada por representante legal do PROPONENTE.
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ANEXO VI
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO PRESENCIAL N.° 45 / 2022

Dados do Licitante

Denominacgao:

Endereco: N.°
Cidade: CEP:

CNPJ n.o: Insc. Est. n.°:

Telefone n.°:

E-mail:

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestacio de servicos de
telecomunicagcées nas modalidades STFC (Servico Telefonico Fixo Comutado),
incluindo implantacao, instalacao, testes e treinamento e Contratacao de 200
licencas de acesso de solugao integrada de colaboracao e comunicacao corporativa,
incluindo implantacao, migracao de dados, testes e treinamento, de acordo com as
especificacOes e condicdes estabelecidas no Anexo I do Edital do Pregdo Presencial n.0 45 /

2022.

1) PLANILHA DE COTACAO

Lote [Quant |Quant. Descricao Ulrz\?t R$ Total
Total |
2) CONDIGCOES GERAIS DA PROPOSTA:

a) Prazo de validade da Proposta: ( ) dias corridos (minimo
60 dias contados de sua apresentacdo).

b) Condicao de Pagamento: ( ) dias corridos, contados da data
do aceite da Nota Fiscal.

c) Condicoes de fornecimento: A entrega devera acontecer imediatamente apds
emissao da ordem de fornecimento, com prazo final de implantacdo de 20 dias, seguida
de fase de testes e inicio de operacdo conforme homologacdao pelo Contratante.
Contrato de 36 meses.

d) Local de execucdo de servigos: Os servicos objeto deste Termo de Referéncia serdo

prestados sobre o ambiente tecnoldgico da Contratante, observando os padres,
metodologias e tecnologias por estes definidos. O atendimento podera ser a distdncia e
sempre que necessario de forma presencial, conforme os padrGes por estes definidos.
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3) INDICAGAO DOS DADOS DE QUEM ASSINARA O EVENTUAL CONTRATO:

a) Nome completo:

b) RG:

¢) CPF:

d) Fungdo na empresa:

e) Data de Nascimento:

f) Enderego residencial completo:
g) E-mail institucional:

h) E-mail pessoal:

i) Telefone(s):

DECLARO que preco total do Lote ofertado, estd em perfeita consonancia com as
especificacdes constantes do Anexo I do Edital e conta com inclusdo de todos os custos
operacionais de sua atividade, bem como com todos os tributos eventualmente incidentes e as
demais despesas diretas e indiretas, ndo cabendo a Municipalidade nenhum custo adicional.

(Nome do Representante Legal)

RG n.°:

CPF n.0;
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ANEXO VII

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO
INCISO XXXIII, DO ART. 7° DA C.F.

Ao
MUNICIPIO DE TAMBAU

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N.° 45 / 2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 4783 / 2022

Prezados Srs,

................................................................... (RAZAO SOCIAL), inscrita no CNPJ sob
NC s , sediada a Rua, AV. .ccccceiiiiiiicnninnnen, , n° ... , Bairro ........... ,
Cidade ........... , Estado ...... , POr seu representante legal, abaixo assinado, declara que ndo
possui em seu quadro de pessoal, empregado(s) menor(es) de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo
na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos, nos termos do artigo 7°, inciso
XXXIII, da Constituicdo Federal e artigo 27, inciso V, a Lei Federal n.° 8.666/93.

Nome do Representante Legal
Funcao, RG e CPF
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ANEXO VIII

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO AS NORMAS DE
SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

Ao
MUNICIPIO DE TAMBAU

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N.° 45 / 2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 4783 / 2022

Prezados Srs,

................................................................... (RAZAO SOCIAL), inscrita no CNPJ sob
NC s , sediada a Rua, AV. .ccccceiiiiiiicnninnnen, , n° ... , Bairro ........... ,
Cidade ........... , Estado ...... , pOr seu representante legal, abaixo assinado, declara que cumpre
as normas relativas a salude e segurancga do trabalho de seus empregados, em atendimento a

Constituicao do Estado de Sao Paulo, artigo 117, paragrafo Unico.

.................... ) e de e, de 2022

Nome do Representante Legal
Funcdo, RG e CPF
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ANEXO IX

MODELO DE DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

Ao

MUNICIPIO DE TAMBAU
Ref.: PREGAO PRESENCIAL N.° 45 / 2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 4783/ 2022

(Identificagdo completa do representante da licitante), como representante devidamente
constituido de (Identificacdo completa da licitante) doravante denominado LICITANTE,
para fins do disposto na alinea “c” do subitem 7.5 do Edital, declara, sob as penas da lei, em es-
pecial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

a)

b)

d)

A proposta apresentada para participar do Pregao Presencial n.°. 45 / 2022 foi ela-
borada de maneira independente pelo (preencher com o nome da empresa Licitan-
te), e o conteldo da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, in-
formado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da li-
citacdo em tela, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

A intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar do Pregao Presencial
n.° 45 / 2022 nao foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante
potencial ou de fato da licitagdo em tela, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

Que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qual-
quer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Presencial n.° 45 / 2022
quanto a participar ou nao da referida licitagdo;

Que o contelido da proposta apresentada para participar do Pregdo Presencial n.° 45
/ 2022 ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discuti-
do com qualquer outro participante potencial ou de fato da licitacdo em tela antes da
adjudicagao do objeto da referida licitacao;

Que o conteido da proposta apresentada para participar do Pregao Presencial n.° 45
/ 2022 ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualquer integrante da Prefeitura Municipal de Tambad, antes da abertura
oficial das propostas; e

Que esta plenamente ciente do teor e da extensao desta declaracao e que detém plenos
poderes e informacOes para firma-la.

Local e data

Nome e identificacao do declarante

(representante legal do licitante, no ambito da licitagdo, com identificagdo completa)
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ANEXO X
RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET

(enviar pelo e-mail: licitacoesO2@tambau.sp.gov.br)

PREGAO PRESENCIAL n.° 45 / 2022
PROCESSO n.° 4783 / 2022
Denominagao:
CNPJ:
Endereco:
e-mail:
Cidade:
Estado:
Telefone:
Fax:
Obtivemos, através do acesso a pagina www.tambau.sp.gov.br, nesta data, copia do
instrumento convocatdrio da licitacdo acima identificada.

o or:| y e 08 v, de 2022

Senhor Licitante,

Visando a comunicacdo futura entre esta Prefeitura Municipal e sua empresa, solicitamos a
Vossa Senhoria preencher o recibo de retirada do Edital e remeté-lo ao Departamento de

Licitacoes, pelo e-mail: licitacoes02@tambau.sp.gov.br.

A ndo remessa do recibo exime a Prefeitura Municipal de Tambal da comunicagdo, por meio de
fax ou e-mail, de eventuais esclarecimentos e retificagdes ocorridas no instrumento
convocatdrio, bem como de quaisquer informagbes adicionais, ndo cabendo posteriormente
qualquer reclamacao.

Recomendamos, ainda, consultas a referida pagina para eventuais comunicacdes e ou
esclarecimentos disponibilizados acerca do processo licitatorio.
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ANEXO XI
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
(Contratos)
CONTRATANTE:
CONTRATADO:
CONTRATO No° (DE ORIGEM):
OBJETO:

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) o0 ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;
b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestages de

interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolucdo
n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e DecisGes que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cddigo
de Processo Civil;

d) Qualquer alteracdo de endereco — residencial ou eletronico — ou telefones de contato
devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;
b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,

exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.
Tambad, de ....... de 2022.

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:

Cargo:

CPF: RG:
Data de Nascimento:

Endereco residencial completo:

E-mail institucional:

E-mail pessoal:

Telefone(s):

Assinatura:

Secdo de Licitagoes Rua Cel. Jodo de Carvalho, 201 - Centro
CNPJ: 46.373.445/0001-18 CEP: 13710-000 | Tambau-SP
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Responsaveis que assinaram o ajuste:

Pelo CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:

RG n°

CPF no

Data de Nascimento:

Endereco residencial completo:
E-mail institucional:

E-mail pessoal:

Telefone(s):

Assinatura:

Pela CONTRATADA:

Nome:

Cargo:

RG no©

CPF no

Data de Nascimento:

Endereco residencial completo:
E-mail institucional:

Telefone(s):

Assinatura:

Secdo de Licitagoes Rua Cel. Jodo de Carvalho, 201 - Centro
CNPJ: 46.373.445/0001-18 CEP: 13710-000 | Tambau-SP
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] ANEXO XII ,
DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP

CONTRATANTE:

CNPJ Ne:

CONTRATADA:

CNPJ Ne:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
DATA DA ASSINATURA:
VIGENCIA:

OBJETO:

VALOR (R$):

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas
da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitacdo, encontram-se
no respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposicao do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, e serdo remetidos quando requisitados.

) LOCAL e DATA:
RESPONSAVEL: (nome, cargo, e-mail e assinatura)
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